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Temporal derruba marquise e deixa moradores sem energia em São Caetano

 Forte chuva afetou também as Zonas Sul e Leste da capital; saiba como reportar a

queda de energia em sua região

    Autor: Redação ABCdoABC

    Fonte: Enel Distribuição

 

Um temporal intenso atingiu São Caetano nesta segunda-feira (7), provocando a

queda de uma marquise em um mercado local. Ventos fortes e a chuva causaram

estragos, gerando apreensão entre moradores e comerciantes.

 

Interrupção de energia impacta o ABC e a capital paulista

A Enel Distribuição São Paulo relatou que o temporal causou o desarme de linhas

de transmissão, afetando cerca de 650 mil clientes inicialmente. Em menos de 30

minutos, o fornecimento foi restabelecido para 500 mil unidades, enquanto equipes

continuam trabalhando para normalizar o serviço nas regiões mais atingidas,

incluindo as Zonas Sul e Leste de São Paulo e parte do ABC.

A empresa afirmou que manobras remotas estão em andamento para agilizar o

processo. “Estamos focados em resolver a situação o mais rápido possível para

todos os clientes afetados”, informou em comunicado.

 

Como reportar falta de energia para a Enel em São Paulo

A falta de energia elétrica, comum em períodos de chuva, pode ser rapidamente

reportada à Enel por diferentes canais. Veja como proceder:

    WhatsApp: Envie uma mensagem para o número (21) 99601-9608 e

informe o problema.

    SMS: Envie “LUZ” seguido do número do seu CPF ou instalação para

27373.



    Aplicativo Enel: Disponível para Android e iOS, permite solicitar serviços e

acompanhar o atendimento.

    Telefone: Ligue gratuitamente para 0800 72 72 120 para atendimento

direto.

Mantenha os contatos sempre acessíveis para agilidade na solução.

 

https://abcdoabc.com.br/temporal-derruba-marquise-e-deixa-650-mil-sem-energia-

em-sao-caetano/
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