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Complexo Hospitalar de Clinicas recebeu acreditacdo em seguranca e gestéo

Complexo Hospitalar de
Clinicas recebeu acreditacao
em seguranca e gestao
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CERTIFICADO de exceléncia, concedido ao CHC de 530 Caetano, é prova

de gualidade de servigos prestados em todos os processos hospitalares

0 Complexo Hospitalar de Clini-
cas recebeu acreditagao nivel 2 da
ONA (Organizagdo Nacional de
Acreditacio), que além de avaliar
05 critérios de seguranca, também
exige da organizag3o uma gestio
integrada dos processos, promo-
vendo agbes de melhorias entre as
areas. A ONA é uma organizacio
nao governamental chancelada
pela International Society for Qual-
ity - I5SQUA, drgdo maximo da acre-
ditacdo para servigos de salde no
mundo.

0 certificado foi entregue na
terga-feira (17). Apenas 7% dos hos-
pitais brasileiros (entre plblicos e
privados) tém esse certificado de
acreditagao.

Com foco na seguranca do pa-
ciente e melhoria continua dos pro-
£essos, a instituicao passou por u-
ma avaliagio detalhada, através de
uma IAC (Instituicdo Acreditadora
Credenciada) e sua equipe de ava-
liadores habilitada pela ONA.

Eles buscaram evidéncias de

conformidade com os padrdes do
Manual Brasileiro de Acreditacao
nas diversas areas, incluindo a ges-
tdo organizacional, a qualidade e
Segurancana assisténcia prestada
e gestdo integrada entre os pro-
CE5505,

De acordo com o Superinten-
dente Técnico da ONA, Dr. Péricles
Cruz, a certificacdo de uma orga-
nizacao de salde através da acre-
ditagdo € um reconhecimento de
gue a instituigdo atende aos rigo-
rosos padrées que a metodologia
exige.

Em mais de 20 anos de atu-
agdo, a ONA ja certificou varias Or-
ganizacfes de Salde.

Com a organizagdo de um
maodelode governanca foi solicitada
uma avaliagdo de Diagndstico Or-
ganizacional (DO), junto & Orga-
nizagao Nacional de Acreditacao,
primeire passo para inicio formal
do processo e a ganhadora para
realizagdo do DO foi a Infinity Ac-
creditation Healthcare.
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