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Aumento nas compras online acende alerta sobre roubos de cargas no ABC

Pedro França

 

O crescimento significativo das compras online e do envio de encomendas no

período pré-natalino tem gerado preocupação entre consumidores e empresas de

logística no ABC. Dados divulgados pela Secretaria de Segurança Pública do

Estado de São Paulo (SSP/SP) revelam um cenário preocupante, com aumento

dos roubos de cargas em algumas cidades da região entre janeiro e novembro de

2024, em comparação ao mesmo período de 2023.

Em Mauá, por exemplo, os registros passaram de 10, em 2023, para 17 em 2024.

Em Santo André, os casos também aumentaram, de 73 para 79 ocorrências. O

quadro reforça a necessidade de reforço na segurança e planejamento logístico

para evitar prejuízos tanto para empresas quanto para os consumidores.

Entre os municípios do ABC, Santo André, São Bernardo e Mauá se destacam

tanto pelos altos números quanto pelas variações nos índices. Em Santo André,

houve aumento de seis casos no período analisado, enquanto São Bernardo, que

lidera o ranking regional, apresentou uma ligeira queda, com 112 casos em 2024

contra 120 em 2023. Apesar da redução, São Bernardo segue como a cidade com

mais ocorrências registradas.

Por outro lado, Diadema registrou redução significativa, com roubos caindo de 56

em 2023 para 31 em 2024. Em Mauá, o salto de 10 para 17 casos acendeu um

alerta especial, enquanto em São Caetano houve um aumento menor, de nove

para 12 ocorrências.

Já Ribeirão Pires apresentou leve redução, passando de três para dois casos. Por

fim, Rio Grande da Serra se manteve como o único município com índice zerado

nos dois anos.

Veja os números completos:

Roubos de carga entre janeiro e novembro

 



 

Projeções e preocupação

Com a aproximação das festas de fim de ano, a tendência é de aumento no volume

de entregas, o que pode atrair ainda mais ações criminosas. O caso mais recente

ocorreu em Santo André, na última terça-feira (10/12), quando dois indivíduos

armados tentaram roubar um veículo dos Correios na Vila Pires. A tentativa

resultou na colisão do carro com uma árvore, mas, felizmente, ninguém se feriu e

os assaltantes fugiram do local.

Segundo os Correios, a segurança é prioridade, especialmente em regiões com

maior incidência de roubos. “Para preservar a integridade dos empregados, dos

clientes e dos objetos postais, a empresa não divulga detalhes sobre questões

relacionadas à segurança”, informou a estatal. A recomendação é que clientes

acompanhem o rastreamento de suas encomendas por meio do site ou do

aplicativo oficial.

 

Medidas de segurança

Os Correios destacaram que retomaram e priorizaram os investimentos em

segurança nos últimos anos. Em 2023, foram investidos R$ 203 milhões em

medidas como contratação de escolta, rastreamento de cargas e aquisição de

equipamentos de segurança. Além disso, a estatal possui uma estrutura de

monitoramento permanente do fluxo postal e parcerias com órgãos policiais para

prevenir crimes.

Embora a área de segurança dos Correios mantenha cooperações técnicas com

governos estaduais, como no Ceará, Maranhão, Paraíba, Piauí e Tocantins, a
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expectativa é de que tais iniciativas se expandam gradativamente para outras

regiões do país, incluindo o ABC.

Recomendações aos consumidores

Com o aumento das entregas neste período, consumidores devem ficar atentos e

seguir as orientações:

    acompanhe o rastreamento das encomendas nos canais oficiais dos

Correios.

    evite realizar pedidos em endereços considerados de risco.

    em caso de problemas com a entrega, entre em contato diretamente pelos

canais de atendimento da empresa.

A expectativa é que ações preventivas e o reforço na segurança ajudem a reduzir

os casos de roubos nesta reta final de 2024, garantindo um Natal mais tranquilo

tanto para consumidores quanto para trabalhadores do setor logístico.

 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3556543/aumento-nas-compras-online-

acende-alerta-sobre-roubos-de-cargas-no-abc/
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