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80% defendem demisséo de servidores por mau desempenho, diz Datafolha

80% defendem demissao de servidores por
mau desempenho, mostra pesquisa Datafolha

7 em cada 10 brasileiros também sao favoraveis a uma reforma administrativa que mude a forma de avaliar o
trabalho dos servidores; metade dos entrevistados é contra promogdes automaticas por tempo de trabalho

Fernando Canzian

shopauLo Oito em cada dez bra-
sileiros defendem que os funcio-
nérios publicos no pais possam
ser demitidos em caso de mé per-
formance na fungio, e 71%sao fa-
vordveis a aprovacio de uma re-
forma administrativa que mude
aformade avaliar o trabalho dos
servidores deacordocomseude-
sempenho. Pesquisa nacional Da
tafolha para aferir a visao da so-
ciedade sobre o funcionalismo
mostraainda que, em grande par-
tedoscasos, éminoritariaavisio
positivasobre a qualidade do ser-
vigo piiblico prestado.

Quando questionados sobre os
gastos do pais com saldrios e be-
neficios dos servidores, 47% ava
liam que o Brasil deveria gastar
menos, 33% que deveria manter
0 nivel atual de gastos e 18% que
deveria gastar mais. Uma maio-
ria de 56%, no entanto, concor-
da totalmente ou parcialmente
que os servidores precisam da
garantia de que nio serio demi-
tidos pararealizar umbom traba.
Tho. Mas go% defendem que eles
sejamavaliados constantemente
—eque possam ser recompensa-
dos por bom desempenho.

Metade dos brasileiros (50%),
porém, se posiciona contra
promogdes autométicas por tem-
po de trabalho, que sio a praxe
no servigo priblico e que poderi.
am ser revistas em uma eventual
reforma administrativa.

Mudangas constitucionais na
area vém sendo debatidas ha
anos. Seaprovadas, poderiam ter
repercussio nas regras do funci-
onalismo federal, estadual e mu-
nicipal, assim como dos poderes
Legislativo e Judiciario. Entre as
modificagdes, ha uma discussao
sobre se a estabilidade no em-
prego dos servidores concursa-
dos deve valer para todas as fun
cdes ou s para carreiras tipicas
do Estado (normalmente as sem
equivalentes no setor privado).

No Brasil, 65% de todos os se!
vidores (Unido, estados e muni
pios) tém estabilidade no empre-
go, nimero bemmaior doqueem
paises comoAlemanha, Espanha
e Reino Unido. Na Suécia, os es-
taveis nio passam de 1%. Existe
um debate também sobre o fim
das promogoes automiticas de
cargos ¢ saldrios e a respeito da
necessidade de avaliagoes perio-
dicas do trabalhodos funciondri-
0s, com possibilidade de demis-
50 por mau desempenho.

0 governo Lula (PT)é contrdrio
arealizagaode uma reformacons-
titucional. Aministra da Gestio e
dalnovagio em Servigos Piiblicos
(MGI), Esther Dweck, no entanto,
promete “transformar” o Estado
emsua gestdo. “Existe um deba-
te no Brasil muito grande sobre
uma reforma do Estado e ele vi
nha com uma visio muito forte de
redugao do Estado brasileiro. Des-

Filaem posto de atendimento do INSS na Vila Mariana, em S30 Paulo. - fivaldoGomes -2.set30/Folhapress

Maioria defende reforma no setor pu
Resposta estimulada e anica, em %

A favor de demissio
por mau desempenho

o
I

A favor de reforma administrativa

Avaliagio dos servigos prestados a populagao
Resposta estimulada e tnica, em %

W Otimo/bom

M Regular

W Ruim/péssimo

M Nao sabe

Desempenho geral

Postos de sadde  hospitais

Escolas ecreches

Delegacias e batalhoes policiais

Agéncias como INSS
e Receita Federal

Féruns, tribunais, varas trabalhistas
e drgaos do Poder Judiciario
100

Como os brasileiros se posicionam em relagio ao funcionalismo
Resposta estimulada e Gnica, em %

W Concorda totalmente + em parte
M Concorda totalmente

M Concorda em parte

M Discorda totalmente +em parte
M Discorda em parte
W Discorda totalmente

Nem concorda, nem discorda B Nio sabe
Precisam da garantia __
de que ndo serio demitidos  p— —
para realizarem um bom trabalho e —
!

Deveriam ter seu trabalho
avaliado constantemente e serem
recompensados de acorde

com seu desempenho

Deveriam ter promogaes automiticas  —
—_—
na carreira de acordo com seu tempo
. b —
de servigo, —
—
I

do seu desempenho

Fonte: Datafolha

Veiculo: Impresso -> Jornal -> Jornal Folha de S. Paulo

Secdo: Mercado Caderno: A Pagina: 17

deque apresidente Lula assumiu,
oque agente temtrazidoé queé
preciso, sim, fazer uma transfor-
magio do Estado, mas que seja
em nome de melhorar a cap:
dade de prestar servicos pub
cos as nossas populagoes’, afirma.

Nesse ponto, a pesquisa Data
folha mostra que uma minoria
tem avaliagio totalmente positi-
vaemrelacio a prestagio de ser-
vigos publicos: 41% consideram
o atendimento 6timo/bom, en-
quanto 40% o veem como regu-
lar € 18%, como ruim/péssimo.

Em relagio a outros paises de
renda média, nio € por falta de
recursos que o Estado deixa de
prestar servicos de qualidade,
pois a carga tributéria nacional é
de 32,4% do PIB, uma das maiores
entre os emergentes —somadaa
um déficit nominal de 8% do PIB.

Tomando dreas especificas,
apenas atendimentos de escolas
e creches sao avaliados positiva-
mente pela maioria: 55%as consi-
deram 6timas/boas, 29% as veem
como regulares e 12%, como ru-
im/péssimas. Agénciasdo INSSe
da Receita Federal tém a piorava-
liagiio, com apenas 33% de 6timo/
bom. Postos de satide e hospitais
sao avaliados positivamente por
8%; féruns, tribunais, varas tra-
istas e outros 6rgios do Judi-
0, por go%; e delegaciase ba-
talhoes policiais, por 44%.

A taxade aprovagaoao desem:
penho do trabalho dos funciona-
rios ptiblicos é mais alta entre os
menosinstruidos (48%, ante §7%
entre s mais escolarizados), en
tre os moradores de cidades do
interior (46%, diante de 33% das
regioes metropolitanas) e os que
aprovam o governo Lula (51%).

Entre os funciondrios puiblicos
que responderam pesquisa, ata-
xa de reprovacio fica abaixo da
média: 9% avaliam como ruim/
péssimo, 3% comoregular e 51%
como 6timo/bom. Sobre as situa
¢odes em que o funciondrio pode
ser demitido, das trés pesquisa-
das, 80% sao favordveis a demis-
530 em caso de mau desempenho
(18% sio contra); 55% sio favora-
veisao desligamento por causa de
de funciondrios (41% sido
contririos); e 46%sao favordveis
para diminuir gastos da méquina

Gblica (51% sio contra).

Entre os funciondrios publicos,
aparcela defavordveis ademissdo
por mau desempenho é majoritd-
ria, 74% (ante24% que sio contré-
rios), enquanto nas demais itua-
¢oes oindice ficaabaixo damédia
da populagao: 40%no caso de de
missdo por excesso de funciondri
0s (ante 56% contra) e 28% no ca-
50 de demissao por corte de gas-
tos (ante70% que sio contrarios).

Apesquisafoirealizadaem 7e8
deoutubro e ouviu2.029 pessoas
oM 16 anos ou Mais em 113 mu-
nicipios. A margem de erro ¢ de
2 pontos percentuais, para mais
ou para menos.
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