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Tentativas de fraude sobem 40% no comércio eletrénico

Fraudes no e-commerce
registram elevacao de 40%

Alta ocorre no horario comercial e reforca necessidade de medidas de seguranca
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DAREDAGAD EESTADAO CONTELDD

O nimero de tentativas de
golpe no comércio eletroni-
co no hordrio comercial -
das 12 horas &s 17h59 - au-
mentou 40% no primeiro
semestre, na comparagio
eom igual periodo do ano
passado, segundo o Censo
da Fraude, s;tudn realiza-
do pela Equifax BoaVista.

De acordo com a empre-
sa, 0 levantamento mostraa
necessidade de reforgar me-
didas desegurancanos hori-
rios mais criticos dodia.

O estudo pesquisou o pa-
driio de comportamento das
fraudes em transagoes on-li-
ne, mostrando que 75% dos
golpes foram realizadas por
meio dos celulares, enquan-
to os computadores respon-
derampor 25%.

Osdadosindicam que, no
primeiro semestre, 32% das
tentativas de frande ocorre-

ADEBE SPOCH

Regido Sudeste concentrou 63% das tentativas de fraude. com Sao Paulo e Rio representando 50%

vendas no e-commerce, se-

ram entreas 18 hor
noite, mesmo percentual re-
gistrado em igual periodo
doanopassado.

Em contrapartida, os gol-

ndoa i
gu‘(} estudo fornece infor-
magoes cruciais sobre o pa-
driio de comportamento
mais frequente dos frauda-

dores nos horirios de alta
rotatividade no e-commer-
cepara passarem desperce-
bidoes. Isso mostra a neces-
sidade de reforgar medi-
das de monitoramento nes-

ses periodos do dia”, afir-
ma o vice-presidente de
Produtos e Pré-Vendas
daEquifax BoaVista, Ro-
gério Signorini.

pes na madrugada (entre
meia-noite e 6h) registra-
ram queda, passando de
uma participagio desse ho-
rdrio de 8% no primeiro
semestre de 2023 para 6%
emigual periodo em 2024,
O Sudeste concentrou
63% das tentativas de frau-
de, com Sao Paulo e Rio de
Janeiro representando 50%
delas. A participaciio de Sio
Paulo subiu de 40% em
2023 para41%neste ano, en-
quanto o Rio de Janeiro caiu
de 15% para 11%. A Regio
Sul, mesmo com a queda das
vendas em 2024, foi respon-
sdvel por 11% das tentativas
de golpes, com o Paranii con-
tribuindocom 5% delas.
NoNordeste, BahiaeCea-
i mantiveram-se como li-
deres na regiao com 3%,
mesmo percentual do ano
passado. A Regiio Norte te-
veo menorindice de partici-
pagio no Pais, com 6%, per-
centual que esta relaciona-
do a menor quantidade de
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