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Saude de Sé&o Caetano forca médicos a reduzir tempo de atendimento

S.Caetano estipula 15 minutos
ara medico realizar consulta

Gestdo José Auricchio Jr. diminui em 25% o tempo de
atendimento e paga bénus por cumprimento de meta

ISCO. Gestao Auricchio tem pressionado médicos a reduzir t

A gestio do prefeito José Auric-
chio Jtinior (PSD) em obrigado mé-
dicos a reduzir em 25% o tempo de
consulta com cada paciente, de 20
para no méximo 15 minutos, para
dar vazio a fila de espera pelo aten-
dimento bisico e primério. Médicos
ouvidos pelo Didrio relataram que,
dependendo da carga hordria ¢ drea
de atuacio, cada um tem meta de
atender, no minimo, 672 pacientes

‘encaixes de tiltima hora. Para esti-
mular os profissionais séo ofertados
bdnus financeiros de acordo com a
quantidade de horas trabalhadas ¢
pacientes atendidos. Os valores va-
Tiam de 8% a 15% do saldrio mensal
de cada médico, na média de R$ 12
mil por més. Os detalhes constam
em circular da Secretaria de Satide

distribuida aos profissionais em
atuago na rede priméria e estraté-

Satde de Sao Caetano

forca médicos a reduzir

tempo de atendimento

Gestdo Auricchio prioriza quantidade e nio qualidade ao obrigar
os profissionais a diminuir em 25% a duragdo de consultas
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A gestio do prefeito de Sio
Caetano, José Auricchio Ji-
nior (PSD), que tem no coman-
doda Secretaria de Satide o ad-
vogado Guilherme Crepaldi Es-
posito, tem obrigado os médi-
cos da rede municipal a redu-
zirem 25% o tempo de consul-
ta por paciente, de 20 para no
miximo 15 minutos. O objeti-
Vo é dar vazio 4 fila de espera
pelo atendimento bésico e pri-
mirio. Emjunho e julho, o che-
fe do Executivo promoveu mu-
tirdes para reduzir filas em cli-
nica geral.

Médicos ouvidos pelo Did-
rio na condigéio de anonimato
relataram que, dependendo
da carga hordria do profissio-
nal e de sua drea de atuago,
tém como meta atender no mi-
nimo 672 pacientes com agen-
damento por més, além de en-
caixes de tltima hora.

Para ‘estimular’ o cumpri-
mento da meta, bonus finan-
ceiros sao ofertados aos médi-
cos de acordo com a quanti-
dade de horas trabalhadas e

tes atendidos. Os deta-

oumaisd por exem-

Ihes constam em circular da
Secretaria de Satide distribui-
da aos profissionais com atua-
@0 na rede primdria e estra-
tégia da Saide da Familia. O
Didrio teve acesso ao teor
das determinagdes, e 0s bb-
nus variam de 8% a 15% do
salério mensal. Na média, ca-
da médico recebe cerca de
RS 12 mil por més.

Além disso, mudangas no
sistema de agendamento de
consultas tém dificultado o re-
torno de pacientes. Antes, as
agendas ficavam disponiveis
nas UBSs (Unidades Bisicas
de Satide) e, de acordo coma
determinagao médica definida
a partir da condigdo de satide
individualizada, o profi al
poderia incluir o paciente para
acompanhamento na semana
seguinte ou a cada 15 dias. Po-
rém, como atualmente tudo ¢
feito em uma central externa,
o retorno, em alguns casos, po-
de chegar a 60 dias e no ne-
cessariamente no mesmo equi-
pamento e ou com o mesmo
médico.

Mulheres com 36 semanas

plo, que deveriam ter acompa
nhamento a cada sete dias, de-
moram duas semanas para
conseguir um retorno. Diabéti-
cose hipertensos, que também
precisam de atengio especial
para ajuste de medicacdes, es-
peram por mais de 30 dias pa-
raatendimento clinico.

0 sistemna de agendarmen-
to, segundo os médicos, cria
dificuldades para as equipes,
assim como para os pacien-
tes, com duas consultas mar-
cadas para 0 mesmo hord
gerando conflitos e desorga-
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empo de atendimento dos pacientes para diminuir fla na Sadde
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por més com agendamento, além de
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gia da saude da familia.
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SOBRECARGA. Além da agenda regular, médicos devem atender encaixes e ‘solicitagdes’ de gestores

filas, a gestio da Satde - que
estd sob cuidados do advoga-
do Esposito, que assumiu o
posto apés a médica Regina
Maura Zetone deixar o cargo,
1o fim de maio, para concor-
rer a vice-prefeita pelo PSD -
promoveu mudangas na ESF
(Estratégia da Saide da Fami-
lia), que alterna atendimentos

wra-
balho. As dentincias indicam
também que o propagandea-

e nasresidéncias. Antes das al-
terages, 30% das agendas

do prontudri , via
bilizado pela gestao Auric-
chio, contribui com o traba-
lho quando funciona, mas
diariamente ‘cai’ e fica indis-
ponivel por horas, obrigando
médicos a recorrer a bloco de
notas para depois introduzir
informacdes no sistema.

a-

MAIS MUDANCAS
Com o objetivo de reduzir
queixas de moradores e zerar

vidades complementares, co-
mo palestras orientativas e de
conscientizagio e outras agoes
de satide em grupo. Porém, es-
sas atividades foram pratica-
mente extintas.

RTA

Sobrecarregados e ha uma
década sem reajuste salarial,
os médicos - preocupados
com a qualidade de atendi-

mento oferecido aos pacien-
tes e temendo o desligamento
por pressdes para cobranga de
metas - elaboraram uma carta
enderecada ao gabinete do
prefeito e também a Secreta-
ria de Satide cobrando mu-
dangas nas diretrizes e objeti-
vos mais plausiveis. O docu-
mento assinado por 35 médi-
cos, resultou em pequenas
mudangas, como a redugao
de metas em todas as cargas
de trabalho. Com isso, a0 in-
vés de atendimento a 672 pa-
cientes por més, para quem
atua 40 horas por semana,
houve a reducio para 563,
SEM contar os encaixes e aten-
dimentos de urgéncia que niio
necessitam de estrutura mais
complexa, como a de pronto-
socorro ou da UPA (Unidade
de Pronto Atendimento).

0 movimento dos médicos
ndio foi bem aceito pela gestio

Auricchio. Com isso, retalia-
¢bes foram iniciadas e profis-
sionais, desligados.

Apesar de os médicos consi-
derarem boa a estrutura da
Satide na cidade, outras ques-
tBes influenciam negativamen-
te no acolhimento aos pacien-
tes. A influéncia de vereadores
& outras pessoas do primeiro
escaliio para beneficiar um ou
outro morador no famoso ‘ei-
tinho brasileiro’ e a auséncia
de equipamentos como fitas
métricas, balangas e pernei-
ras para macas, que facilitem
exames ginecolégicos, além
de cadeiras - para pacientes e
médicos - quebradas ou com
estofado rasgado estio entre
os problemas relatados.

OUTRO LADO

A Prefeitura foi procurada,
mas néo se manifestou até o fe-
chamento desta edigio.
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