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Idosos sofrem descaso no transporte publico

Licia Dias reclama bastante de utilizar as catracas dos dnibus

Dificuldades diarias
no transporte publico

Idosos relatam a rotina de desrespeito nos énibus do Distrito Federal. Viagem em pé, desrespeito e intolerdncia sao
algumas das situagoes enfrentadas por essa parcela da populagao. Governo aposta em campanhas educativas
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otoristaquendo para, via-

gens em pé, demora dos
coletivos e etarismo,

sas sao algumas das
culdades enfrentadas diariamen-
te pelos idosos no transporte pi
blico do Distrito Federal. A repoir-
tagem dn Correio converson com
usudrios que relataram sofrer com
afaliadeempatia dos demais pas-
sageirosearotina de estresse que ¢
andarde dnibus na capital do pas.
Dados mais recentes do Institu
tode Pesquisa e Estatistica (IPEDF],
de 2022, revelam que o DF conta
com 365.090 pessoas acima dos 60
anos. E a tasa de envelhecimento
néio para de crescer. Em 2020, era
de 57,5%. Para 2030, a previsio é
que o nimero aumente para 95%,
Napritica, issoquerdizerque, a
cada 100 jovens, existirao 95 idosos
(60 anos ou mais). A idade média
da populagao que erade 33,4 anos
em 2020 passard para37,5aofimda
década. Nimeros que mostram o
tamanho do desafio que ¢ prapor-

atenda as nec
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Vanderlei Pereira reclama do atraso dos énibus e do etarismo

cionar um tran pnne puhllul que
-

po da sociedade,
No DE IIII\.I ll.h
984/2017. r\ Se:
nsporte ¢ Mobilida-
de (Semob) reforcaquea legislagao
distrital estabelece que todos os as-
sentos de transporte piiblico cole-
tivo siio preferenciais para idosos
— pessoas a partir de 60 anos —,
além de gestantes, passageiros com
criangade colo, com deficiénciaou

s viag péeafalta

Leia trés perguntas para

Mauro Moreira de Oliveira, presidente da Abracs

0Osidosos reclamam bastante
sabre as viagens que fazem
em pé. Por l_niis que Iodug 05

Haal ou

iniciativa para melhorar a
‘experiéncia dos idosos neste tipo
piblico?

maobilidade reduzida
pliou a preferéncia desse piblico
sobre outros Ihlliirin\

2

sim. José Gomes, bhmu
tra mieloma muiltiplo (cincer nos
oss0s) ¢, por isso, precisa andar
muitodenibus 51r7r|'|usiuld~.ulu—
meras consultas. Para se loc
ver rlmut\mmmu.lpmuxlvlmu
muleta. Ele relatou que, mesmo
nessas condicoes, ainda faz viagens.
em pé. “Quando entro no Gnibus,
algumas pessoas fingem que estio
dormindo ouque ninestin vendo.
Nio ¢ féicil viajar em pé com uma
muleta’, desabafou.

Maria de Souza, 60, relata que
dificilmente os passageiros mais
novoscedem lugaraos maisvellos.

“Parece que ninguém tem compai-
Xd0 com o pi As vezes, sin-

a populagio a respei-
islagio que determina a
prmndmds de assentos para es-
ses grupos.

a utilizar o transporte piiblico,
mas ¢ necessdrio maior respei-
to e cuidado por parte das em-
presas que prestam esse servi-
0. Isso inclui maior paciéncia

durante o trajeto, mas aps fazer
o cartio Sénior — destinado aos
passageiros com idade acima de
60 anos —, a situaggo melhorou.
‘Trm uns rés meses que eu fiz,
e minhas viagens tém sido mais
tranquilas. As pessoas jd me notam
comoumapessoaidosa,ecedemo
assento, coisa que antes era muito
dificil’, relatou,

0 problema que persiste para
Vanderlucia é quando, muitas ve-
zes, 0s motoristas ndo param. “Ho-
Je mesmo acontece isso comigo.
Fiz 0 sinal, 0 mogo nio parou e eu
figuei esperando por outro onibus
qus 40minutos Issoatrasatodoo

. Dessa forma, demoro mais para

tha case’, contou

ciaDias, 74, reclama daimpa-
iencia de alguns motoristas. “Nio
1ém paciéncia no embarque e de-
sembarque das pessoasidosas Nio
seimportam em derrubar um ido-
50, Acho que eles deveriam ter um
‘potico mais de calma, nao temos a
‘mesmasatdeevigor deum jovem.
Em Planaltina, por exemplo,os mo-
toristas dirigem comoseestivessem
em uma carroga, acham que nao
estaolevando ninguém’, reclamou.

Deniincia

Em relagio as reclamacdes com
os motoristas ou cobradores, a Se-
cretaria de Mobilidade (Semob)
orienta a fazer a reclamagao nosite
do Participa DF (htips:/ewaeparti-
cipadfgaubry oupelonimero 162

Importante registrar o médximo de
detalhes — como nome da empre-

sa, miimero da linha e horrio do
ocorrido. As sdo en-

ot i
Naoex ial
consciéncis anegndesel do governo, mas jd. o Quetipo de
feito nessa situaca perccher alguns movimentos da  mudanga vocés gostariam
Asolugao estd 'sekluc'lquuex- w.eumlecimexigunloumpeuu de ver paramelhorara
cola bisica, em go- sl ” dos dosas no
enlizacio, pr?
agbesdas empresas de transparte porpcssmsmsm:um necessl- smﬂ' pode melhorar sig

publico e aplicagao de medidas
punitivas para quem desrespei-
taos direitos das pessoas iclosas e
com necessidades especiais.

iais. E neces
as empresas de transporte pubh-
coestabelegam (reinames
quados para seus funciondrios e

s ade-

seu transpor-
e p\ﬂ)hco e o conforto dos ido-
sos que o utilizam. A legisla-
cdo favorece a populacio idosa

q
pessoas idosas; climinagao de
exigéncias desnecessarias para
autilizagio do transporte; infor-
magdes claras sabre horarios &
trajetos; além de paradas e aces-
sos adequados as necessidades
dos idesos, garantindo o pleno
1s0 desie servico essencial pa-
ra a mobilidade urbana.

caminhadas para o sctor responsa
vel, que faz a apuraczo da solicita
o e aplica multa 2 empresa, ca-
s0a imegularidade seja constatada.

A pasta ainda destaca campa-
nhas que sao feitas para melhorar
aexperiéncia da pessoa idosa nos
iransportes piiblicos. E esclarece
queas pegas de campanha sobre o
embarque de idosos nos coletivos

tenho que passar por isso, infeliz-
mente é assim’, comemuu.

direito legitimado em lei (todos os
assentos sio preferenciais). Além

A frequéncia ds tem-
po de espera também foram pon-
tos reclamadaos por Pereira. "Tstou
aqui, na Rodovidria do Plano Pilo-
to, hd maisde 20 minutosenéoseia

horag ulovird. [s-

isso,
blicas se adequem 2 nova
deda populagae."A gentevive num
pais que supervaloriza a juventu-
de e ndo percebe que a populagio
estd Ainda padec

teomose eu parece
quesomus esquecidos” lamentou

Preconceito

Os problemas vio além de ficar
empé.Vanderlei Pereira, 60, contou
queouviu diversas vezes comentd
rios maldosos de eutros usurios.
“As dificuldades que enfrentamos
N sio apenas fisicas, temos que
ouviras pessaas dizerem que deve-
riamos ficar em casa.Venho de um
dia cansativo de wrabalho e ainda

improvisande um assento, num
cantinho do coletivo. “Me dirigi a
ele e disse ‘todos os assentos sdo
preferenciais, direito assegurado
em lei. Fle respondeu: ‘Eu sei, mas
eles néo cedem’ Ficou muito cla-
10 que el conhecia o direito, mas
sesentiu fragl

acessibilidade, nio é possivel ga-
rantir a utilizacao adequada do
transporte puiblico pelas pessoas
idosas. O que Lhes retira a faculda
de de ir, vir e estar nos ambientes
piiblicos necessdrios a0 exercicio
da suacidadania’, pontuou.
Emrelaciod tarif:

de social da secretaria, bem como
em totens na rodo enastele-
visiies instaladas nos énibus.
Manoel Alves, 64, diz que ulti-
mamente as pess estdo mui-
10 mal educadas, nio envergam
0s outros. “Todos os bancos sio
‘preferenciais, mas alguns néo dio
importancia para isso, M mesiio
ficil. Eles fazem

ws oferecidosaos idosos no trans-

soémuiw estressante. Olheatamz- — mos da questio do etarisma’, diz.—— relata Adriana. “Fale que o o uu-.
nhoqueafilaesti Falandoemfila, — Além disso, a res-  sdsairia dalidepoi é pur:epuhnmmDE.:Ahnmmr

6 éeriotica-  salta a de redugio  desse o banco Briguei pelo d onsolida-
dapelosoutrospassageiros,quere- das bameiras comunicacionais e dele, mas também pelo meu, seeu, do. “Inclusive, com destaque para

clamamquando estamos usufruin-
do desse direito”, abservou.

Politica pablica

Para mudar essa realidade, a
doutora em transportes Adriana
Modesto ressalta quee preciso uma
consciéncia cidad dorespeitopelo

de acessibilidade, assim como ca-
pacitag i

tiversorte ulv envelhecer’, conta.
[+

fes, porque muitas idosos tém mo-
bilidade reduzida.

Recentemente, ao se locomo-
ver em um BRT, ela flagrou un
situagio que a revoliow. O dni
bus estava lotado e todos s as-
sentos ocupados. Um idoso estava

AssociagiioBra
sileira do ( idadio Sénior (Abra-
cs), Mauro Mmcila de Oliveira,
disse que a acessibilidade para os
idosos nos onibus impacta dire-
tamente no di e ir e vir de-
les, ¢ esti ligada & liberdade e dig-
nidade humana. “Portanto, sem

o fato de que no Distrito Federal
& possivel i pessoa idosa utilizar o
transporte piblico de graga desde

0 anos, ¢ nao a partir dos 63,
conforme autoriza 1 IEI ne 7.298,

o de;

sm,fm. disse que
sofre com o transporte puiblico,
como viajar em pé e o risco de cair

1<uupdn]hhl».ilglul!.tmn,ww mas
quem deve mudar séio os usurio:

Uma mudanca que Alves tam-
bémgostariadeveréemrelacio aos
atrasos dos nibus, que “ocorrem
com muita frequéncia. lsso preju-
dicanosso dia a dia, precisamos de
‘mais énibus. Isso resolveria até o
problema da superiota
frentamos diariamente’, finalizou.

jidrio sob a supervisao de
Adriana Bernardes
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