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Servigos basicos ficam com até 40% do orgamento de um de cada dez consumidores

Um levantamento realizado pela Serasa em janeiro familiar, ficando atrds apenas da

gasto no

Edimarcio A. Monteiro
edimarcio.augusto@rac.com,br

O pagamento de servigos bisi-
cos - dgua, luz e - COmMpro-
mete até 40% do or¢amento de
11% dos consumidares, confor-
me pesquisa realizada pela Se-
rasa em parceria com o Institu-
to Opinion Box. O levantamen-
10, que contou com a participa-
¢ao de entrevistados de todo o
pais, incluindo a Regiao Metro-
politana de Campinas (RMC),
ouviu 3.386 pessoas entre os
dias 26 e 27 do més passado. A

juisa revelou ainda que em
63% das familias, apenas um
membra é responsdvel pela
quitagio dessas contas. Em
37% dos lares, a divisdo dos pa-
gamentos é compartilhada,
com metade dos entrevistados
destinando 10% da renda para
pagar as faturas.

Apenas um membro
paga as contas em
63% das familias

Este novo levantamento
complementa uma pesquisa
anterior divalgada pela Serasa
em janeiro, que identificou os
servigos basicos como o tercei-
ro maior gasto no ergamento
familiar, ficando atrds apenas
da alimentagao e das despesas
com automéveis. As utilities
(servigos bisicos) foram apon-
tadas comao a segunda princi-
pal causa de inadimpléncia, re-
presentando 22,24% dos casos
em abril, segundo a Serasa.
Elas ficam atrds apenas dos
bancos e cartdes de crédito
(29,62%) e a frente de financei-
ras (17,32%) e servigos
(1L, 47%).

s , luz e gds estao muito
caros. Se incluir o aluguel,
compromete mais da metade
do que eu ganho”, lamentou
Rosa Aparecida dos Santos, au-
xiliar de servigos gerais. Essas
contas somam cerca de RS 1

ORGAMENTO DOMESTICO

1% das pessoas gastam 40%
da renda com servicos basicos

Pesguisa da Serasa em nivel nacional considerou também moradores da RMC

Consumidores reclamam que o custo da energia elétrica, fornecimento de dgua e gis, ﬂémdn al;.gunl,
de baixa rend:

pesa

passado, mas as pessoas priori-
zam o pagamento das despe-
sas fixas prioritdrias, como alu-

el e ali ao, deixando

mil por més, ap
te 70% de sua renda, que ¢ de
um saldrio minimo, atualmen-
te R$ 1.412. Com o filho desem-
pregado, Rosa é a tnica res-
ponsivel pelo sustento da ca-
sa, "Eu pago o aluguel com o
saldrio, e a dgua e a luz com o
vale”, explicou Rosa. Como a
fatura de dgua vence até o dia
9, ela sempre € paga com atra-
so. A alimentacdo ¢ garantida
pela cesta bisica que recebe
no emprego.

PESO

Para o economista Cldudio Cé-
sar Gongalves, a participagio
dos servicos essenciais no orca-

a contas atrasadas em segun-
do plano”, avaliou o economis-
ta.

Outro fator que dificulta o
pagamento das dividas é a que-
da na renda dos trabalhado-
res. O Mapa dos Empregos, do
Observatério PUC-Campinas,
mostrou em abril estabilidade
na média salarial dos admiti-
dos na Regiao Metropoli

trabalhadores de 25 a 39 anos,
o valor médio de contratagio
foi de R$ 2.526. Para a pesqui-
sadora responsdvel pelo estu-
do do Observatdrio PUC, a eco-
nomista Eliane Navarro Rosan-
diski, "o corte nos saldrios faz
parte da estratégia das empre-
sas para reducio dos custos”,
que também inclui a terceiriza-
o de virias atividades.
Segundo ela, essa tendén-
cia deve se reverter com a
maior queda no desemprego,
forcando as a pe

EM ATRASO

A faxineira Maria Caetano Lo-
pes esteve ontem em uma loté-
rica no Centro de Campinas
para pagar a taxa de condomi-
nio, que inclui dgua e gds, atra-
sada. "Nao tinha dinheiro
quando venceu”, resumiu. Pa-
ra ela, as contas bisicas conso-
mem entre 30% e 40% da ren-
da. "Pesa muito porque estd tu-
do caro”, reclamou. Ji o de-
sempregado José Roberto San-
tos pagou com alguns dias de
éncia a fatura de luz.

de Campi (RMC) até os 39
anos de idade, sem atualiza-
¢iio nem pela inflagao, acumu-
lada em 3,69% nos 12 meses
encerrados em abril, de acor-
do com o Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA). Se-

mento pesa princi| pa-
ra a populagio de renda mais
baixa. Segundo ele, esse cend-
rio ¢ um reflexo do aumento
no nimero de desempregados
durante a pandemia de co-
vid-19. "A taxa de desemprego
teve uma queda desde o ano

gundo o o valor
médio inicial na faixa dos 18
aos 24 anos, onde se concen-
tram seis em cada dez empre-
gos criados, ficou em RS 1.989.

0 montante é 14,85% infe-
rior & média geral, que ficou
em RS 2.335,94. No caso dos

saliirios melhores para atrair
noves funciondrios. Essa ¢
uma realidade, por exemplo,
na construgio civil, onde hd
falta de mdo de obra espe-
cializada para fungdes como
pedreiro, carpinteiro, ferreiro
e mestre de obra. Nesse setor,
o saldrio inicial em abril foi
maior em todas as faixas etd-
rias em comparacio ao mes-
ma més do ano passado, com

ficando em R$
ontra RS 2.237, uma
diferenca de 15,27%.

“A pessoa lem que viver com o
que ganha”, afirmou, se man-
tendo no momento com o se-
guro-desemprego e bicos co-
mo vigilante e porteiro.

No passada, ele jd viveu
uma experiéncia estressante
com a inadimpléncia do cre-
didrio de uma loja de eletrodo-
Fu fiquei enrolado.
Nunca mais quero passar por
issa”, afirmou Roberto Santos.
Atualmente moranda sozinho,
ele disse conseguir equilibrar
as contas por ter despesas de

valor baixo. "Moro no meu
apartamento e meu carro nao
paga mais IPVA (Imposto so-
bre Propriedade de Veiculo Au-
tomotor)", explico.

De acorda com a Serasa, pa-
ra ter um orgamento equilibra-
do e evitar ou sair da inadim-
pléncia, o consumidor deve se-
guir a regra 50/30/20. Acompa-
nhando essa proporgiio, ele de-
ve destinar 50% para os gastos
essenciais (incluindo aluguel,
comida e contas bisicas), 30%
para gastos varidveis (cartio
de crédito, lazer ete.) e 20% pa-
ra reserva de emergéncia, No
entanto, a fiscal de prevencio
e perdas Izilda de Souza argu-
mentou ser dificil acompa-
nhar essa conta. "A gente vive
sempre no aperto”, afirmou.
Ela estd hd dois anos afastada

sem receber salirio e sem rece-
ber nada do INSS (Instituto Na-
cional do Seguro Social
plicou. Izilda de Souza disse
ter poucas despesas, mas mes-

mo assim ¢ preciso fazer con-
torcionismo para manter o pa-
gamento das contas em dia.

ESTABILIDADE

A pesquisa foi divulgada em
um momento de inadimplén-
cia estavel na Regido Metropo-
litana de Campinas (RMC).
Em abril, apenas 254 nomes fo-
ram incluidos na lista da Sera-
sa, totalizando 1.126.296, uma
ala de apenas 0,022% em com-
paragio aos 1.126.043 de mar-
0. No entanto, € o novo recor-
de desde janeiro de 2019, data
de inicio dos dados disponibili-
zados pela empresa. O total da
divida também bateu recorde,
chegando a RS 7,196 bilhaes,
alta de 0,99% em relagio aos
RS 7,125 bilhdes do terceiro
més de 2024.

Campinas fechou abril
com 448.488 consumidores ca-
dastrados na lista da empresa
de andlise de crédito. O ntime-
ro Tepresentou um aumento
de 4,04% em comparagio aos
431.063 do mesmo més de
2023, Ji o total da divida na ci-
dade apresentou uma eleva-
¢do de 15,29% no mesmo pe-
riodo, passando de RS 2,55 bi-
Ihoes para RS 2,94 bilhdes. Se-
gunda a Serasa, o valor médio
das dividas dos inadimplen-
tes na cidade ¢ de RS 6.566,80,
com cada débito ficando em
torno de R$ 1.597,25. Os da-
dos apontaram que, em Cam-
pinas, hd 1.843.878 dividas
em atraso, o equivalente a
uma média de 4,11 por deve-
dor.

Segundo o balango, Vali-
nhos segue na lideranga da
RMC com o maior tiquete mé-
dio de divida por inadimplen-
te, RS 7.455,87. O municipio
atingiu a marca de 39.805 con-
sumidores cadastrados, com
as contas em atraso somancdo
R$ 296,78 milhoes.

A evolugdo da inadimplén-
cia na RMC ficou ligeiramente
abaixo do resultado nacional.
Segundo a Serasa, o total de
inadimplentes em abril foi de
73,42 milhdes, alta de 0,72%
em relagdo a margo. J4 as divi-
das somaram RS 394,3 bilhdes,
elevacio de 1,81%. No Brasil, o
valor médio dos débitos atrasa-
dos por pessoa é de RS
5.370.44.
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