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Parque Tecnoldgico Sdo Caetano promove 9° Inova Day

Evento gratuito abordard o uso da Inteligéncia Artificial como ferramenta para
transformar o atendimento ao cliente

No dia 5 de junho, as 18h, o Parque Tecnologico Sdo Caetano — Rua Samuel
Klein, 84 — Centro — promovera a 92 edicao do Inova Day onde Daniel Hoe, VP de
Marketing da Salesforce para a Ameérica Latina, falara sobre “Como a Al generativa
pode transformar o atendimento aos clientes”.

Em sua apresentacdo o executivo vai falar sobre estratégias de marketing e
vendas, apresentar dados e tendéncias de mercado e mostrar como a utilizacdo da
Inteligéncia Artificial pode melhorar as conexfes das empresas com suas equipes
e clientes.

Voltado a empreendedores, profissionais do segmento de marketing e estudantes,
0 9° Inova Day vai acontecer na sede do Parque Tecnoldgico, no centro de Sao
Caetano do Sul.

As inscricdes podem ser feitas pelo link:
https://www.bilheteriaexpress.com.br/ingressos-para-9d-inovaday-gcomo-a-ia-
generativa-pode-transformar-o-atendimento-a-clientesqg-parque-tecnologico-de-sao-
caetano-do-sul-cursos-e-palestras-646197786314914.html
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