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Camara e operadoras negociam suspender rescisdo de planos de saude

ACORDO NA CAMARA

Operadoras prometem suspender rescisao
de contratos de usuarios em tratamento

ELETICIA LOPES

)

OPmsiden[e da Cimara dos
Deputados, Arthur Lira
(PP-AL) anunciou ontem que
fechou acordo com operado-
ras de planos de saide para
que elas suspendam cancela-
mentos unilaterais de contra-
tos recentes de usudrios em
tratamento continuado. Nos
dltimos meses, aumentaram
as queixas de rescisoes feitas
pelas operadoras e que tém
afetadousudrios com transtor-
no do espectro autista (TEA)
oudoencasgraves.
Liraafirmouaoblogda colu-
nistado GLOBO Miriam Lei-
0 que as empresas firmaram
compromisso de ndo suspen-
der contratos enquanto se dis-
cute uma saida legislativa para
o setor. O acerto foi firmado
em reuniio ontem, que con-
toucoma presencado deputa-
doDuarte Jr. (PSB- MA), rela-
tor do projeto da nova lei dos

planos de satde,
tes de empresas como Uni-
‘med, Amil, Bradesco Saiide,
SulAmérica, associagbes do
setor e Agéncia Nacional de
Saiide Suplementar (ANS). O
acerto foi firmado apés mobi-

Promessa. Operadoras d 5

deuoplanode cancelar 40 mil
contratos. Eteria reativado 6
mil planos de usuirios com
contrato rescindido, mas que
estavamenm tratamento.

contratos

atual, sem obrigar ninguém a
migrarevaivendo como éque
vai compensando. Segundo o

Setor quer rever

dem ter de arcar com procedi-

mentos fora dalista da agén-

cia. Asoperadoras citam ainda
beleci deicob

taram. Tem a questao que nao
tem jeito, que sio os medica-
mentos de alto custo, que ge-

que os planosap
nos planos individuais o preju-

lizagio na Cimara por uma  Niosesabeapartirdequal izo é enorme. A questio de

CPlIdos planosdesatide, hipé- ~ data seriam considerados os  satide suplementar é séria —
queperdeuforca, masain- ¢ quepoderdoserrea-  disse o presidente da

dandoesti descartada. tivados no mercado. Ontem,

—Eles fizeramum gesto,no  na residénciaoficial do presi- - REVISAD DALEIDE PLANOS
casoda Unimed, de suspender  dente da Cimara, asoperado-  Em nota, a Federagao Nacio-
(cancelamentodeplancs).No  ras ficaram de apresentar pro-  nal de Satide Suplementar
casoda Amil émaiscomplica-  postas, e Lirase comprometeu  (FenaSaide), representante

do, estavam querendo cance-
lar 70 mil vidas (contratos), 35
mil eles suspenderam (resci-
sbes queaindaseriam feitas), e
das outras 35 mil que ji foram
canceladas, eles devem reati-
var em torno de cinco mil. As
‘mais graves, aquelas que estio
com tratamento crénico, com
tratamento de cincer, com
genteinternadanioseriocan-
celadas, serdo suspensos os
cancelamentos—disse Liraao
blogde Miriam Leitdo.
Segundo fontes, no caso da

Unimed, a empresa suspen-

aouviroutros agentes do setor
para abrir um debate sobre a
saiide suplementar, inclusive
o Conselho Federal de Medici-
na. Entre os temas, deve ser
discutidoo TEA.
— Aideia é fazer uma pro-
posta legislativa que tenha a
ssibilidade de inovar, como
foi feito em 1988. Quando
houve a transi¢io para esse
, 0s (contratos) anteri-
ores, que ji eram adeptos dos
planos, nio foram obrigados a
migrar. Entio vocé pode ajus-
tar para uma realidade mais

de operadoras, diz que as em-
presas também se comprome-
teramamanter os planos cole-
tivos por adesio vigentes. Na
reuniao, foram discutidos te-
mas que, na visio das empre-
sas, afetam a sustentabilidade
dos planos, como a aprovacio
da lei que passou a considerar
exemplificativo o rol de proce-
dimentosda ANS. Amudanca
significou que os planos po-
Naagenda. Lira diz que serd

precisa rever alei de plaros de

saiide e que vai ouvir o setor

CRSTANINARL

ras ilimitadas de terapias ea
existéncia de fraudes.
Segundo Lira, as demandas
do setor devem ser entregues
emum prazocurto. Deacordo
comopresidentedaCimara,a

| vém com medidas
judiciais. H4 medicamentos
queadose custaRS 8 milhdes,

me Mas, se tiver al-

decisoes (leia mais abaixo).
Na semana passada, a Se-
cretaria Nacional do Consu-
midor (Senacon), drgio do
Ministério da Justica e Segu-
ranca Piblica, notificou 16
operadoras e quatro associa-
¢oes a prestarem esclareci-
mentos sobre o cancelamen-
tounilateral dos contratos.

RISCO DE JUDICIALIZAGAD
Apesar da negociagio com os
planos, o deputado Aureo Ri-
beiro (Solidariedade-R]) ja
reuniu o nimero minimo de
assinaturas necessdrias para
instalar uma CPI dos Planos
de Saiide, com o objetivo de
apurar a suspensio de planos
e os reajustes de mensalida-
des. Ele citou, porém, que o
setor afirma ser vitima de
muitos golpese que isso tam-
bém precisa ser apurado.
ParaRafael Robba, séciodo
escritorio Vilhena Silva, es-
pecializado em direito i saii-
de, seri preciso avaliar como
oacordo serd cumprido:
—Ajudicializagio desse te-
ma tem histérico de anos,
masse houverum climadedi-
ferenciagio entre usudrios,
pode abrir margem para que
novos casos sejam levados 4
Justica. A solugdo éum palia-
tivo, algo muito tempordrio.
O que precisamos é que as
tratam daregu-

guma incoeréncia deles, al-
gumabuso, varnos corrigir.
Segundo Duarte Jr., ficou

ideia é buscar uma solugao ne-
gociada, que atenda o consu-
midor. Mas, segundoele, haal-
godisfuncional nomercado:
— As grandes seguradoras
de satide estrangeiras foram
embora do Brasil. Ndo aguen-

acordado que os planos nio
impedirdo a adesio de idosos,
criangas com necessidades es-
peciais e doentes graves. Ele
disse que os planos esperavam
suspender até 40 mil contra-
tos nos proximaos meses.
8d4nos quatro primeiros me-
ses do ano, a ANS recebeu
5.888 reclamagdes sobre res-
cisbes unilateraisde contratos.
O niimero representa alta de
31% em relacdo as queixas em
igual periodo do ano passado.
Osrelatosde usurios indicam
que beneficidrios com
transtornosedoengas
crénicas tém sido
afetados por essas

iamlenlagéju dos coletivos se-
jam pautadas no Congresso.

Para Lucas Andrietta, coor-
denador do programa de Saii-
de do Instituto de Defesa do
Consumidor (Idec), a reinte-
gracao deveria ser estendida a
todos os contratos cancelados
por causas imotivadas e ndo s
a usudrios com doengas que
exigem cuidado intensivo e
quetenham transtornos.

— A rescisdo imotivada é
pritica abusiva generaliza-
da, que deve servedadaato-
dos os contratos, por amea-
gar principios da boa-fé ob-
jetiva, da dignidade da pes-
soa humana, da solidarieda-
de e do mutualismo, que
embasam o direito do con-
sumidor —afirmou.
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