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Procon de Sao Caetano da orientacdes de compras seguras para o Dia das Maes

Procon de Sao Caetano da
orientacoes de compras
seguras para o Dia das Maes

Nesta semana que antecede o Dia das Mies, uma
das datas que mais movimentam o comércio do
pais, a fiscalizagio do Procon de Sio Caetano
estd visitando estabelecimentos comerciais da ci-
dade, em agio que visa a orientar os lojistas.
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Procon de Sao Caetano da
orientacoes de compras
seguras para o Dia das Maes

Mesta semana que antece-
de o Dia das Maes, uma das
datas que mais movimentam
o comércio do pais, a fiscaliza-
¢io do Procon de Sio Cactano
esta visitando esmbelecimentos
comerciais da cidade, em agio
que visa a orientar os lojistas. As
equipes conversam com 0s co-
merciantes sobre boas pr:iticn:.
de precificacao dos itens — como
a de colocar os pregos de forma
visivel aos consumidores — e dis-
wibuem a cles 0o CDC - Cadige
de Defesa do Consumidor.

Nesta terga-feira (7), os fis-
cais, coordenados pelo diretor
Marco Aurclio Sanches, visita-
ram virias lojas no centro da ci-
dade, além de estabelecimentos
no shopping local. Além desses
locais, serdo visitadas Horiculou-
ras, tipo de comércio bastante
requisitado nesta dara.

Ji para os consumidores,
o Procon Sio Caerano sepa-
rou algumas dicas importan-
tes. Confira:

1) Pesquise os precos em di-
ferentes estabelecimentos, pois
os valores podem variar de um
para o outro.

2} Exija sempre a nota
fiscal do produte, pois caso
haja algum problema, esse ¢
o documento que compro-

va a relagio de consumo. O
prazo de reclamagio ¢ de 30
dias para produtos nio durd-
veis (que se extinguem rapi-
damente com o seu uso) ¢ 90
dias para bens durdveis (que
tém consumo prolongado).

3) Tenha cuidado com a
propaganda enganosa, pois ela
induz o consumidor ao erro
prestando informagaes falsas a
respeito da nartureza, caracte-
risticas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e
quaisquer ourros dados sobre
produtos ¢ servigos.

4) MNas compras realizadas
pela internet, atente-se 4 segu-
ranga dos sites ¢ sempre impri-
ma ou salve no seu computador
a pdgina com todas as informa-
¢oes do produte adquirido.
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