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Comércio da Baixada esta otimista com as vendas para o Dia das Maes

Gastos no Dia das Maes podem chegar a RS 200

¥ Perdendo apenas para o
Natal, o Dia das Maes ¢ a se-
gunda maior data comercial
do Brasil e, este ano, prome-
te movimentar significativa-
mente a economia do Litoral
Essa € a avaliagio do presi-
dente do Sindicato do Co-
mércio Varejista da Baixada
Santista e Vale do Ribeira (Sin-
comércio-BSVR), Omar Abdul
Assaf. Segundo pesquisa rea-
lizada pela entidade, o consu-
midor ird gastar, em média,
de R$ 100 a RS 200 para cele-
brar a data especial em 2024.
Enguanto este orgamento
representa 32% das respostas
obtidas, outros 27% dos en-
trevistados sinalizaram que
o gasto para a comemoracio
seraentre R$ 50 RS 100.En-
quantoisso, 22% dos filhos es-
2o dispostos a desembolsar
entre R$ 200 ¢ RS 300, ¢19%
irdo buscar mimos mais eco-
nomicos, de até R$ 50.
Tratando-se dos presentes
mais desejados, a lista é varia-

da: roupas e calgados lideram
com 65% da preferéncia, se-
guidos de acessdrios e joias
(57%). cosméticos (54%), Mo-
res (47%). enfeites e decoragao
para a casa (37%), eletrodo-
mésticos (20%) e eletrdnicos
(1%). Nesta questao, os entre-
vistados podiam selecionar
mais de uma opgao.

“Esse € um dos grandes
artificios do Dia das Maes e
o motivo pelo gual traz um
fluxo tio positivo para o vare-
jo. Virios segmentos sao con-
templados, justamente por
essa gama variada de presen-
tes, que vai desde uma lem-
brancinha até eletrodomés-
ticos para facilitar a vida da
mae. Ou seja, todo mundo
tem a chance de aumentar
seu faturamento nesse perio-
do”, afirma Assaf.

Mas as lojas também preci-
samestar atentas as expectati-
vas dos seus clientes. De acor-
docoma pesquisa, da hora das
compras, dois grandes atrati-
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Lojas também precisam estar
atentas as expectativas dos
seus clientes

vos emergem: a possibilida-
de de adquirir algo que a mie
realmente deseje (69%) e as
promogdes (67%). Além disso,
obomatendimento desponta
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como um diferencial, senda
citado por 62% dos comprado-
res. Nesta questao, 0s entrevis-
tados podiam selecionar mais
de uma opgao.

‘Quantoas formas de paga-
mento, 49% dos consumida-
res planejamn utilizar o cartao
de crédito, enquanto 23% op-
tarao pelo débito e 17% pelo
Pix. Apenas 1% pretendem
pagar em dinheiro.

CRESCIMENTO.
O clima € de otimismo en-
tre os empresarios da Baixada
Santista e do Vale do Ribeira.
Dos entrevistados, 55% anteci-
pam umaumento nas vendas
em relagao ao ano anterior.
Entretanto, para os restantes
45%. as expectativas dive
gem: 1% acreditam que o ni-
vel de vendas permanecerd o
MESMO, enquanto 14% temenm
urna queda nos nameros.
Entre os mais confiantes,
52% creem em uma adigio
de 8% nas vendas em compa-
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ragao com 2023 Além destes,
33% projetam um acréscimo
de até 5%. Por fim, 14% en-
contram-se bastante positi-
vos, prevendo um crescimen-
to superior a 15% na receita.

Diante desse cendrio, os lo-
jistas estan arquitetando estra-
tégias para atrair a atengio do
consumidor e proporcionar
uma experiéncia de compra
memoravel Entre as principais
agoes planejadas estao: aoferta
‘de novos produtos no mercado
(61%), adecoragao temiticadas
vitrines e lojas (47%). promo-
¢oes e ofertas atrativas (39%) e
0 treinamento dos funciona-
rios (8%). Nesta questao, osen-
trevistados podiam selecionar
mais de uma opgio.

“E satisfatério ver que o
comerciante estd antena-
do s necessidades do con-
sumidor e estd pronto para
criar descontos, capacitar a
equipe e variar o estoque’,
finaliza o presidente do Sin-
comércio-BSVR. (DL)
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