Prefeituralanca WhatsApp para tirar
duvidas sobre Cartao Sao Caetano

morador tem mais um canal de
Ocomunicagﬁo com a Prefaitura
Nesta quarta-fira (20) foi lanca-
do o WhatsApp Cartéo Séo Castano. O ni-
mera 1) 9 7119-3042 foi criado exclusive-
mente para o municipe receber orientagbes
e tirar ddvidas sobre a emisséo do Cartéo
Sao Caetano e, assim, agilizar a emissdo des-
saimportanta documento.

Criamos o Cartdo S0 Caetano, em
2019, como ferramenta de gestéo piblica
para prestar um servico melhor aqueles que,
e fato, moram em Séo Caetano do Sul, f&
zendo com que seus impostos sejam aplica-
dlos de forma mais eficiente & produzam ser-
vicos publicos de melhor qualidade’ lem-
brou o prefeito José Auricchio Junior.

"Mas soubemas que ha municipes que
tém encontrado alguma dificuldade na pres-

tacéo das informacbes necessarias para a
emigsio do documento ou no procedimen-
to de retiracla. Agora, estes problemas pode-
tio ser reschidos com um atendimento es
pecializado por WhatsApp, em horario co-
mercial’ anunciou o chefe do Executiv.

0 Cartéo 3o Caetano permite a0 mora-
dor ter acesso a todo o atendimento da re-
de municipal de Salide & tambem, a bene-
ficios do Programa Profamilia, como o Leite
¢ Vida, bolsas de estudo, audlios Alimentz-
¢do (casta bisica), Uniforme Escolar, Trans-
porte Escolar, Educacho Inclusiva, Educacéo
Esportiva & Mais Educa o, alem das ativida-
des do PEC (Programa Esportivo Comunitz-
tio} & demals equipamentos como clubes &
centros esportivos.

A emissdo do Cartao Sao Caetano &sim-
ples. O primeiro passo & fazer o agendamen-

to online no ste da Prefeitura (https://www.
sanczetanodosulsp.govbr). O municipe de-
ve escolher o dia e horario para apresentar
a documentagao no Atende Facil, na unida-
de Centro (Rua Major Carlo del Prete, 651) ou
Prosperidadle (Avenida Prosperidade, 441).

No dia e hordrio agendados, o munick
pe deve comparecer com os sequintes do-
cumentos: nurmero do protocolo de agen-
damente; documentos pessoais (RG & CPF)
comprovante de endereco (conta recente
de, no maximo dols meses, de dqua, luz, te-
lefone fixo, gas ou IPTU) ou contrato de loca-
céo doimavel.

Em cerca de 20 dias, ocorre 2 liberagdo
do sisterna & o municipe pode comecar a
Usufruir dle todos os beneficios, antes mes-
mo de retirar o cartdo fisico. O cartdo & con-
feccionado em cerca de 45 dias iteis & deve

ser refirado pessoalmente no Atends R
cil, mediante apresentacéo de documento
com foto dotitular do cartéo, sem necessi-
dade de agendamento.

Se, durante esse processo, surgr algu-
ma duvida sobre documentacdo, agend-
mento ou retirada do documento, entra
e cena o novo WhatsApp Cartdo Sdo Cae-
tano. Ele atende de sequnda a sevta-feira
das 8h 25 18, E 50 mandar um ‘01" para o
nimero 971193042 & sequir instrugdes.
Ha também um telefone fivo espectlico pa-
ra falar sobre o Cartéo - (11) 42277704 -
alem do e-mail atendefacildsaocaetanc-
dosulspgovbr.
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