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Gilberto Costa solicita criagcéo de aplicativo SOS Cidadao 156

Gilberto Costa solicita criacao
de aplicativo SOS Cidadao 156

Para o vereador Gilber-
to Costa, com a criagio do
:lpliczltiw:lnT além dos acessos
ficarem muito mais praticos,
agilizaria o sistema, desburo-
cratizando ¢ melhorando o©
atendimento ¢ a qualidade do
servigo ptiblico ofertado pela
prefeitura aos seus moradores.

"Vivemos em uma era digi-
tal, onde os aplicativos méveis
desempenham um papel signifi-
cativo na vida cotidiana das pes-
soas. Desenvolver um aplicativo
para interagoes entre os depar-
ramentos publicose a populagio
¢ uma maneira de aproveitar
modelos tecnoldgicos e moder-
nizar os servi¢os governamen-
tais’, destaca Costa.

Ao permitir que os mora-
dores acompanhem o progres-
so de seus pedidos e visualizem
informagoes sobre como a pre-
feitura estd respondendo as suas
sulicimgc’ms, um :lpfic:]tivo pudu
aumentar a transparéncia e a
prestagio de contas do gover-
no. Segundo o vereador ¢ lider
de governo, nem sempre ¢ ficil
para os moradores acessarem os
servicos da prefeitura, especial-
mente quando se trata de fazer
pedidos ou relatar problemas,
Muitas vezes por motivo de tra-
balho no horirio de atendimen-
to, falta de mobilidade erc. Um
aplicativo dedicado pode sim-
plificar esse processo, colocando
todas as ferramentas necessdrias
aos moradores, facilitando e oti-

mizando as solicitagoes.

O aplicativo promovera a
participacio ativa dos cidadios
na mfll'll,]t!:ﬂl;:—lﬂ dﬂ Sﬂgu[’ﬂ.ﬂl;:l
pﬁb]ica € na snluqi@ de pmb]c-
mas locais. Isso cria um senso de
rus‘punsabilida.dc cc:unparti[h:l-
da, contribuindo para um am-
biente mais SEEUIO € COCS0. Os
moradores poderio relatar pro-
blemas de forma ripida ¢ pre-
cisa, incluindo detalhes como
localizagio ¢ fotos, ajudando
os departamentos a priorizar e
resolver problemas de maneira
mais eficiente.

“OS0S Cidadiao 156 tera
um papel importante na pro-
mogao da seguranga e no for-
talecimento do atendimento
e resolugio de demandas,
pmpc—rcionandn uma
neira eficaz para que os mo-
radoresparticipem da gestao
pﬁblica do nosso municipio.
Sua implementagio ¢ uma
medida que contribui para a
qua[idadc de vida ¢ o bem-
-estar de todos os municipes
de nossa cidade” conclui Gil-
berto Costa.
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