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Questionada, CEEE Equatorial entra na mira de 6rgéos publicos

Apagdo gera revolta e pressiona CEEE

Lentiddo no restabelecimento da energia depois do temporal cria cerco politico e juridico contra companhia privatizada

FABIO SCHAFFNER

fabio.sc om.br

Outro objetivo da agdo serd
garantir a ind do dos con-

Ha dois anos e seis meses sob
controle do grupo Equatorial,
a CEEE vive sua pior crise de
imagem. As queixas aatuagio da
empresa se acentuaram apos a
lentiddo na resposta ao temporal
que deixou 600 mil clientes sem
energia na terga- I'clm, colocan-
do a maior distribuidora do Rio

sumidores individualmente atin-
gidos. Ao todo, hé 14 inquéritos
€ a0 menos duas agdes judiciais
contraa CEEE.

- E preciso melhorar os planos
de contingéncia para que haja
atendimento mais imediato & po-
pulagdo para que as pessoas nio
fiquem dms sem encrgm elétrica,

Grande do Sul no centro de um
cerco politico e juridico. Enquan-
to o Ministério Piblico (MP) e a
Defensoria Piiblica ameagam com
ages judiciais, duas CPIs para in-
vestigar a operagiio dacompanhia
estiio sendo gestadas na Assem-
bleia Legislativa e na Camara de
Vereadores de Porto Alegre.

A cobranga mais incisiva partiu
do procurador-geral de Justica,
Alexandre Saltz, Em trés horas de
reunido com a direio da CEEE
na quinta-feira, o chefe do MP
interrompeu vérias vezes a apre-
sentagdo feita pelo presidente da
companhia, Riberto Barbanera.

- Em um Estado polarizado
€omo 0 Noss0, seja na politica e
no futebol, vocés conseguiram
a proeza de unir os gatichos em
um sentimento de ddio contra a
empresa - disse Saltz.

Acompanhado de um gerente
juridico e de um responsavel tée-
nico, Barbanera prometeu solu-
de curto prazo. Na segunda-
le a, 0 MP deve entrar com
acdo de reparagdo por danos
morais difusos.

nas ge-
ladeiras. Ha prejuizo de pessoas
fisicas, mas também de pessoas
juridicas, negocios estio fechados
~ disse o promotor de Justiga de
Defesa do Consumidor de Porto
Alegre, Luciano Brasil.

Prazo

Enquanto o grupo conversava,
cercade 100 mil clientes ainda es-
tavam sem luz na Capital e, nos
prédios vizinhos, servidores do
Tribunal de Justiga eram libera-
dos do trabalho em razio da osci-
lagio da energia, com constantes
quedas durante o dia.

Em outro flanco, a Defensoria
deu prazo de cinco dias para a
CEEE informar as medidas ado-
tadas para mitigar os efeitos da
tempestade, em comparagio com
aresposta dada em eventos cli-
miticos anteriores. Para o defen-
sor pliblico Rafael Magagnin, do
Nucleo de Defesa do Consumidor,
a companbhia precisa sobretudo
melhorar o atendimento no mo-
mento em que o cliente notifica
falta deluz.

Indicadores melhoram, mas
metas ainda estdo distantes

A despeito da sensagio de pio-
ra na qualidade dos servios, em
termos técnicos a performance
da CEEE melhorou. A frequéncia
com qm- hai mtcrmpwe\ no forne-

30%desde

No ritmo atual, as metas esta-
belecidas pela Aneel s6 seriam
alcancadas em 2036, dez anos
depois do prazo, o que pode le-
var a abertura de um processo de

idade da concessio.

que a Equatorial assumiu as ope-
ragdes ¢ estd proxima do patamar
exigido pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel). Ji a de-
mora na religagio diminuiu 15,5%.
Mesmo assim, esse tempo estd
75%acimado fixado pela agéncia.

Com esses indices, a CEEE con-
tinua no tiltimo lugar do ranking
de eficiéncia da Aneel. Logo aci-
ma, outras duas distrihuidom de

- Nenhumaempresa tem equi-
pe quantifieada para essas crises
graves, mas a meteorologia me-
IThorou muito, entio ¢ possivel
antecipar cendrios e manter pla-
no de emergéncia que preveja
ampliagdo imediata de efetivo.
A comunica;ﬁn com a socieda-
de mmbem € muito importante
— afirm i 1

Populag3o vem realizando pratestos com a demora no fetorna da luz

19

Nos diltimos meses piorou
bastante. 0 que mais chega
éreclamagao de que nao
se consegue falar com
aempresa. Ji fizemos
centenas de intermediagdes
e temos vdiios processos
individuais contra eles.

RAFAELMAGAGNIN
Defensor publico

Depois da privatizagao, a CEEE j4 foi
multadaem R$ 57,09 milhGes
pela Agéncia Estadual de Regulagio
dos Servigos Riblicos Delegados

do RS (Agergs).

No total, s30 trés multas, duas por
problemnas o restabelecimento de

Na Camara de Vereadores,
CP1I ja é praticamente certa

A dificuldade na relagdo com
a saciedade gaticha estd no cer-
ne das reclamagdes 4 CEEE. Em
Candiota, municipio de 11 mil
habitantes na regido da Campa-
nha, o prefeito Luiz Carlos Fola-
dor decretou calamidade piiblica
depois que sucessivos cortes no
fornecimento deixaram toda a
zona urbana e rural sem luz e
sem dgua em dezembro. A demo-
radas religagses na cidade é sete
vezes acima do limite da Aneel.

- Foi um pedido de socorro,
Ninguém nos atendia. Depois
do decreto, eles fizeram algumas
manobras e melhorou - relata
o prefuw.

As queixas de gestores do In-
terior se somam o descontenta-

Na Assembleia, a situagdo é
‘mais complicada. Ventilada pelo
PT, a comissio esbarra na resis-
téncia da base de Leite, respon-
sdvel por aprovar a privatizagdo.
O Piratini teme defeccdes em
bancadas aliadas ¢ em partidos
como PL e Republicanos e vai
mobilizar os deputados para
evitar a criagdo da CPI.

- Niio se trata de questionar a
privatizagio, mas as obrigacdes
contratuais. Quanto estio inves-
tindo, como lidam com emergén-
cias? - pontuao lider do PT, Luiz
Fernando Mainardi.

Presidente da CEEE no go-
verno Tarso Genro (2011-2014),
o engenheiro-elétrico Sérgio Dias
aponta a necessidade de amar-

por mento do prefeito de Porto Ale- ras que fornegam &
do Plano de Resultados de 2022. gre, Sebastido Melo, do governa-  Agergs maior poder de cobranca
Mas nada ainda foi pago. dor Eduardo Leite, de entidades e punigao.
e instituigdes. E diante desse ce- - Asexigéncias nm de ser m:ns
novalor de Pk Teatifocky
claras no p

RS 3,45 milhdes, acabou
convertida em adverténcia pela Aneel.
Outra, de R$ 29,34 milhdes, foi
reduzidaparaR$ 25,52 milhoes.
AEquatorial obteve luroliquido

de R$ 1,9 bilhdo em 2022

do JaaCEEE iz

Operadnr Nnclon:l] do Sisterna
¥

R$ 266 milhes no periodo,

Equatorial (d
do Maranhio) ocupam a triade
das piores do pais.

Elétrico e presi da Frente
Nacional dos Consumidores de
Energia, Luiz Eduardo Barata.

hor doque a perda
de RS 394 milhdes em 2021 e bem
inferior a RS 1,6 bilhdo de 2020.

que vicejam as CPIs,

No Legislativo da Capital, o
movimento ¢ praticamente irre-
fredvel. 0 ped.ldc dei

porque senfo a empresa so di
resposta a0 acionista e nio a so-
ciedade -afirma Dias.

da companhiaj p foi subscrito pur
24 dos 36 dobro do

sexta-feira, 0 go-
wm:dor Edu:m.lo Leite cnm:ou a

minimo

pu]mm da crise.

Além de contar com o aval de
Melo, a CPI garante uma tribuna
para os parlamentares conduzi-
rem um tema de forte apelo po-
pular em ano de eleigdo.

Procurada:v CEEE, Ancel
e Agergs ndo responderam &
reportagem. A CEEE conce-
deu coletiva na tarde de sexta-
feira (leia na pdgina ao lado).

v
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