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Enel ndo apresenta plano de indeniza¢cdo a populagao e comerciantes por perdas em apagéao

Empresa nao tem plano para ressarcir alimentos e remédios, e justifica que
apresentou medida para clientes de baixa renda

Por Daniel Reis

A Enel ndo apresentara um plano de ressarcimento por alimentos e remédios
perdidos pela populacdo durante o apagdo do inicio de novembro. Os
comerciantes também n&o serdo contemplados por indenizagfes. A informagéo foi
divulgada em primeira méo pela CBN.

Apenas 3% dos consumidores estdo na fase de receber ressarcimento por dano
elétrico da Enel
'Enel recusou negociar indenizagao a populacéo’, diz promotor do MP-SP

Era esperado que a empresa apresentasse um plano de indenizacdo nos moldes
do que foi acordado pelo entdo presidente da Enel Brasil, Nicola Cotugno, durante
depoimento na CPI que investiga a empresa na Alesp. Havia a possibilidade de
gue ele trouxesse compensacdes de perdas de alimentos e remédios, ja que, pelo
contrato, a empresa € obrigada a indenizar apenas aparelhos eletrénicos
gueimados

Na ocasido da promessa do entdo presidente, a data limite estabelecida para
apresentacao foi no dia 28 de novembro. A concessionaria hdo cumpriu o prazo e
pediu para que ele fosse estendido até este dia 6.

No entanto, agora, a empresa afirma que o plano de ressarcimento foi apresentado
no ultimo dia 30, quando a empresa anunciou uma “medida excepcional” para
isentar clientes de baixa renda.

O fato da empresa considerar essa medida como plano de ressarcimento gerou
revolta dos deputados que integram a CPI que investiga a empresa na Alesp, que
esperavam ter hoje em méaos o plano de ressarcimento com indenizacdes e que
atendesse a maioria dos clientes.



De acordo com o presidente da Comisséo, deputado Thiago Auricchio, do PL, a
medida atendera apenas um pequeno grupo dos afetados e é insuficiente frente as
perdas da populacdo. Ele afirmou que a resposta da empresa evidéncia o descaso
com os consumidores.

Medida atende apenas clientes cadastrados

A medida excepcional da Enel atendera apenas clientes cadastrados no beneficio
da tarifa social e aqueles que dependem da energia elétrica para manter
equipamentos elétricos.

Eles ficardo isentos da conta de luz pelos proximos trés meses. No caso dos
consumidores da tarifa social, ficam liberados do pagamento apenas o0s que
ficaram 48 horas ou mais sem a prestacao de servico.

A CBN questionou a Enel sobre qual percentual de clientes serdo contemplados
por essa medida e aguarda resposta.

CPI da Enel ouve presidente da empresa nesta quinta-feira

Amanha, a CPI da Enel na Alesp ouvira Guilherme Gomes Lencastre , que esta a
frente da empresa de forma interina, enquanto aguarda Antonio Scala assumir a
presidéncia. Hoje, a Comisséo ouve o presidente do Sindicato dos eletricistas de
SP, Eduardo Annunciato.

O Ministério Publico deve ingressar ha semana que vem com uma acao civil
publica contra a empresa cobrando na Justica indenizagdes.
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