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Numero de familias com contas em atraso chega a 40% em Porto Alegre

Inadimpléncia elevada na Capital

Orcamento desorganizado apos crise, juro alto e atividade em desaceleracdo explicam cendrio, segundo especialistas

Impactos sentidos na
economia e nas familias

ANDERSON AIRES
anderson.aires@zerohora.com.br

A inadimpléncia entre as fami-
lias mostra sinais de oscilagio em
Porto Alegre, mas nio consegue
descolar do patamar elevado ob-
servado nos tiltimos anos. O per-
centual de lares com contas em
atraso na Capital ficou em 40%
em novembro.

0 indice mostra leve recuo em
relagio a outubro, mas estd em ni-
vel maior ao observado no mesmo
més do ano passado. Além disso,
& o segundo maior patamar para
novembro na série histdrica, que
conta com dados desde 2010.

Dificuldade em organizar o or-
camento apds periodo de crise,
juro elevado, erédito ainda restrito
e atividade economica desacele-
rando em alguns setores ajudam
a explicar esse cendrio, segundo
especialistas. Falta de renda pa-
ra gastos além do basico impede
avango consistente da economia,
complementam.

O levantamento é realizado
pela Confederagiio Nacional do
Coméreio de Bens, Servigos e Tu-
rismo e divulgado pela Federagio
do Coméreio de Bens e de Servi-
cos do Estado (Fecomércio-RS).
A pesquisa coleta dados nas capi-
tais de todos os Estados brasileiros,
As informagdes de Porto Alegre
representam o quadro do Rio
Grande do Sul.

A economista da Fecomércio-
RS Giovana Menegotto afirma
que algumas familias ainda so-
frem com o endividamento ace-
lerado na pandemia diante de
aumento do uso do crédito em
ambiente econdmico prejudica-
do. Mesmo com a melhora em
alguns indicadores, como em-
prego, jura e inflagio, a dificul-
dade em organizar as contas e o
usodo crédito sem planejamento
50 Ancoras que impedem a sai-
da da situagio de inadimpléncia,
segundo a especialista:

~ Essas melhoras néo foram su-
ficientes para dar espago para as
familias se reorganizarem.

Giovana avalia que as familias
tentam evitar uma inadimpléncia
descontrolada, pagando parte das
dividas para garantir uma forma de
crédito para o consumo corrente,

Mauricio Weiss, professor do
Programa de Mestrado Profis-
sional de Economia da UFRGS,
aﬁrma que‘ mesmo Com menos
intensidade, juro ainda em pata-
mar elevado, que freia o acesso
ao crédito, e a inflacio seguem

ULTIMOS ANOS
Niimero de familias com contas em a
patamar elevado neste ano
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Inadimpléncia apresenta oscilagdo no ane, intercalando periodos de alta
e baixa, mas com dificuldade para engatar queda consistente
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Fante: Fecomércio-RS

estrangulando o or¢amento das
familias. Além disso, falta de
tragdo em alguns setores impor-
tantes para a economia local cria
barreiras para o pagamento de
dividas em dia:

- Aindustria do Rio Grande do
Sul é afetada pela desaceleragio
economica dos Estados Unidos e
da Argentina, E esse é um outro
fator de reducdo de renda.

Segundo o professor, esse am-
biente gera um efeito indireto. Di-
minui¢io nas vendas daindustria
para parceiros importantes reduz
a produgio, afetando a renda dos
trabalhadores.

Volatilidade

Olhando os dados da pesquisa
no més a més, observa-se vola-
tilidade no comportamento da
inadimpléncia em Porto Alegre
em 2023. O indicador voltou a
acelerar na arrancada do ano e
depois entrou em alternancia nos
meses seguintes, intercalando pe-
quenos periodos de queda com
novas altas.

A economista da Fecomércio
afirma que ¢é dificil cravar, neste
momento, uma unica explicagio
para essa escilagio no comporta-
mento das dividas em atraso.

- Na medida em que a gente
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Essas melhoras (em
indicadores como emprego,
juro e inflagdo) ndo foram
suficientes para dar espago para
as familias se reorganizarem.
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GIOVANA MENEGOTTO
Ecanomista da Fecamércio-RS

tiver novos dados, na proxima
edicio da pesquisa, vamos poder
ver se é uma tendéncia ou nao.
O fato é de que, por mais que essas
variages ocorram, esse patamar
segue muito elevado - explica.

Weiss cita a dificuldade em
achar um motivo preciso para es-
savolatilidade, mas enxerga uma
tendéneia de elevagio no nimero
de pessoas com contas em atraso,
Isso ainda pela combinagdo de al-
to endividamento e juros eleva-
dos, que encarecem a divida:

- O Desenrola atua no senti-
do de baixa, fazendo com que,
nos meses de inicio do progra-
ma ou de sua remodelacio, caia
a inadimpléncia. O aumento da
massa salarial também deveria
fazer com que caisse. Entio, o
maior problema ¢ o estoque ele-
vado de divida combinado com
o custo dela.

Giovana Menegotto, economis-
ta da Fecomérceio-RS, afirma que
esse cendrio de inadimpléncia es-
tacionada em patamar elevado
prejudica tanto as familias quan-
to a economia.

0 direcionamento da maior par-
te da renda para pagamento dos
encargos de dividas e consumo
basico desaquece alguns segmen-
tos, como o de bens durdveis.

A soma desse cendrio com o
juro ainda elevado, mesmo com
as quedas recentes da taxa Selic,
tira o dinamismo da economia,

de acordo com a especialista:

- Além dessa situaciio das fami-
lias, 0 uso do erédito para finan-
ciar o consumo de bens de maior
valor agregado, que ex:gem maior
parcelamento, ainda estd limitada.

Mauricio Weiss, da UFRGS,
também cita o comércio de bens
duriveis como um dos setores
diretamente impactados por es-
se cendrio. De forma indireta, ele
destaca a industria, que acaba so-
frendo com essa demanda menor
por itens de maior valor e que de-
pendem de financiamento.

PARACOMBATERA
INADIMPLENCIA

* Seja transparente. Procure o
credor, explique seu caso e busque
alternativas para negociar o
pagamento dessa divida.

= A partir da sua renda, estipule

0 quanto vocé pode gastar. Faca
uma planilha para visualizar melhor
0s custos do més e organizar o fluxo
de dinheiro que entra e sai.

« Envolva a familia nessa
organizagdo do orcamento.

« Estabelecer as prioridades
de gastos e as estratégias
para monitorar as contas em
conjunto facilita o processo,

= Evite contratar crédito
consignado. O uso pode gerar
bola de neve nas contas em
atraso. Use esse mecanismo.
apenas em casos de urgéncia.
Procure locais que ajudam

na negociagao de dividas,

Fonte: Gustavo Indcio de Moraes, professor
da Escola de Negécios da PUCRS

CAMARA DE CONCILIACAO

— DEFENSORIAPUBLICA

» Presta apoio a cidadaos que
buscam negociar e quitar dividas
sem a necessidade de processo
judicial. O servico é gratuito.

* Local: Rua Micio Teixeira,
110, sala 505, em Porto Alegre.
O ideal é contatar via telefone
ou e-mail para agendamento
antes deir ao local, para
evitar filas.

= Contato: telefones (51) 2126
3045,(51) 2126-3047 ou
e-mail nomelimpo@defensoria.
rs.def.br.

BALCAD DO

CONSUMIDOR - UFRGS

« Servico gratuito busca auxiliar
pessoas no dmbito de questdes
ligadas ao direito do consumidor
e de negociacdo de dividas sem
anecessidade de j alizagdo.

« Local: entrada da Biblioteca da
ONU, no andar térreo da Faculdade
de Direito, na Avenida odo Pessoa,
80, no Centro Histdrico da Capital.
O servigo é oferecido as quartas-
feiras, das 14h as 18h30min.

« Contato: orientagoes sobre

quais documentos levar em cada
situagio e agendamentos podem
ser obtidas por meio do e-mail
balcaodoconsumidor@ufrgs.br.
BALCAQDO

CONSUMIDOR - PUCRS

« Oservigo, fruto de convénio

entre PUCRS e Procon-RS, realiza
atendimento a cidadaos e empresas
(na condigdo de consumidoras) em
assuntos sobre relagao de consumo.
Casos de superendividamento
também padem ser encaminhados
para ajuda no local.

* Local: Prédio 8, sala 134 do Campus
(Avenida Ipiranga, 6.681, Porto
Alegre). O atendimento é presencial
e ocorre toda quarta-feira, entre
11h30min e 13h30min. No periodo
de recesso forense, de 20/12/2023

a 20/1/2024, nao & possivel realizar
ajuizamentos, quando necessario.

O grupo conseguira apenas prestar
atendimento administrativo.

« Contato: outras informagdes
podem ser acessadas por meio do
telefone (51) 3320-3520 ou via
e-mail balcao.consumidor@pucrs.br.
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