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Prejuizo extenso

A grave interrupgio no fornecimen-
to de energia elétrica a partir do dia 3
de novembro, que afetou mais de
meio milhiio de residéncias no Grande
ABC, é motivo suficiente para punigiio
efetiva a Enel, concessiondria respon-
savel pela distribuicao na regiao. A di-
mensio do apagdo, revelada pela prd-
pria empresa em resposta ao oficio do
Consdreio Intermunicipal do Grande
ABC, evidencia a magnitude do proble-
ma e o impacto direto na vida dos cida-
diios. Diante de evento tdo significati-
vo, € imperativo que as autoridades
competentes — a comegar pela Aneel
(Agéncia Nacional de Energia Elétri-
ca), do governo federal — promovam
uma revisao rigorosa do contrato de
concessdo dos servicos  companhia.
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0 prejuizo causado pelo apagao aos
consumidores de 556.621 enderecos
nas sele cidades exige resposta enérgi-
ca. A reviso do contrato de concessio
deve sim ser considerada, ja que clara-
mente a Enel tem se beneficiado das
cldusulas altamente complacentes pa-
ra sair impune das constantes falhas
nadistribuicao de forga e luz. Além dis-
s0, a puni¢io deve ser proporcional a
extensao do problema e ao nimero ex-
pressivo de moradias impactadas, de
modo a assegurar que a concessiond-
ria compreenda a gravidade da situa-
Gao e esteja incentivada a investir em
melhorias significativas. A reparacio
do dano nfio deve ficar limitada a res-
sarcimentos pontuais e 4 demissio do
presidente Nicola Cotugno.

A demora da Enel em responder a
solicitagio do Consdrcio — o prazo ori-
ginal de cinco dias foi desrespeitado -
expde a desorganizacio da empresa
com o controle de dados. O faw de a
extensao do blecaute ter sido inicial-
mente desconhecida reforga a necessi-
dade de abordagem mais firme das au-
toridades reguladoras sobre a conces-
siondria. A revisio do contrato deve
contemplar medidas especificas para
assegurar maior transparéncia e comu-
nica¢io adequada em situagées de
emergéncia. O cerco a companhia nao
deve ser visto apenas como puni¢ao,
mas como incentivo para que adote
medidas concretas de melhoria em
Seus processos operacionais, respeitan-
do direitos e seguranca dos clientes.
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