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Devedores fazem promocé&o em pacotes de viagens

DEVEDORAS FAZEM PROMOCAO
EM PACOTES DE VIAGENS

Agéncias 123Milhas e MaxMilhas, que acumulam dividas de R$ 2,5 milhdes, entram na
Black Friday anunciando descontos em voos e hospedagens nacionais e internacionais

SiLVIA PIRES

Apés a suspenso de pacotes de clien-
tes eacumular divida de kS 2.5 milhoes. as
empresas 123Milhas e MaxMillas, agén-
s do mesmo grupo. entra-
ay e anunciam descontos
1m\nmw]\m}mdd;_vn\ nacionais ¢ inte

I

por exemplo, de voos para Aracaju (SE) de
RS 1.422 por R$ 451, redugio de 68,2%. Fn-
quanto isso, a“MaxFriday” ofereceaté 20%
off 11os pacotes.
ofert:

, as agéncias anunciam
emissao imediata de reservas de voos e
hospedagens. Em uma publicaao nas re-
dessociais,a 123Milhas garante estomo do
valor, caso o pedido nao seja emitido e
alé 24 horas. A promogio acontece quas
trés meses depois de as empresas entra-
rem com pedido de recuperagio judicial
Namanha de ontem, o Estado de Minas
acessou os sites das empresas e fez sim
lagdes que confirmam quea venda de pas-
sagens Com pregos promocionais ainda es-
tava ath
Procurada pela reportagem, a 123Mi-
Ihas disseestar operando normalmente. "
‘manutengio das operagdes ¢ fundamen-
tal parao [uturo da companhiia e parahon-
Tar 0 compromisso com seus credores
aflrmou por melo de nota. Aexpectativa
daempresa é de uma procura maior pelas
promaogdes hoje. “As promogaes da Black
o de acordo com os valores
praticadas pelas compa-

s reforgou que apesar de
ios em comum com a 123Milhas, sua
06 separada e nao suspendet ne-
nhuma linha de produtos. A ideia funda-
mental da recuperagao judicial é garantir a
continuidade das atividades da empresa a
fim de assegurar suamanutengio e de hor
rar o.compromisso com clientes e formee
dores”,destacou pormeio de nota.

INDIGNACAO

Oantincio de vendas a precos promo-
cionais surpreendeu clientes que estao
com 0s pacotes e emissoes de passagens
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TULO SANTOSEM{DA FRESS.

O ANUNCIO DE VENDAS NA BLACK FRIDAY SURPREENDEU
CLIENTES QUE ESTAO COM OS PACOTES DE PASSAGENS SUSPENSOS.

PALAVRA DE ESPECIALISTA

Advogad direito d bro da comissio de direito d
g
idor da OAB de 3o Paul i lembra que o p d
30 udicial n3o imped i tividad é
J pede q presa sig:
quese divel mas, indeferido pelo
Poder Judicidrio. Quem fi mqualquer ipo de la 123Milhas, do Daniel
Romano, frente, seja ita durante a Black
Friday ou no,  ter que acionara justica ferta. Fle reforca
que ja sa pessoas na justica cont pr vai chegar um momento em
hia tera mais divida d bens para pagar essas dividas. "Para o
dlente, aIQMdepmd!mdmh!lmqu! pagmlpelnpi(me aindaterd que arcar com
custos de um advogado pal tar q pr 3 ganhe, ndo ha
garantia de que vai receber de volt Iquer valor. Nao & na

123Milhas na Black Fndzye. diria mais, no é seguro comprar nada mmte Estao
oferecendo produtos e servicos sem qualqnur garantia de (umpnmenlo dessa nfarta e
assim abusando da boa fé d quebusca p k
Friday”, alerta.
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suspensos hd meses pela plataforma. I o
caso da enfermeira Flivia Rabelo, de 43
anos. Elatinha uma viagem marcada para
altdliaem outubro deste ano e continua
pagando as parcelas, sem nenhum retor-
no de restituigao do valor ou nova data

ivia diz fd ter buscado to-
dos 0s melos para reaver seu dinheiro, po-

1. S SUCESSO, TIeM Mesmo para res-

s peloservigo do cartio de
erédito. “Fu contimio pagando o pacote
porque o consigo cancelar. A viagem eu
acontecer. Eu queria pelo
menas cancelar as parcelas. Ter meu di-
nheiro restituido”, lamenta.

Em outubro,a Justica mineira determi-
nouque clientes lesados pela empresa po-
deriam estornar as compras realizadas por
meiode cartao de crédito no site
cia de viagens. A decisao tem como base 0
antigo 477 do Codigo Civil e nodireito fun-
damental dosconsumidores, uma vezque
houve descumprimentos contratuais. Pa-
a, 0amincio promocional no site da
¢ uma falta de respeito com os
Lmhm]\\llur " uma furada. N;
deveriacomprar, disseao EM.

AGOES

Em agosto. a 123 Milhas suspendeu a
y de passagens até para quem fa
havia efetuado pagamentos das viagens
até dezembro deste ano, deixando mi-
Ihares de consumidores na mao de lti-
ma hora em todo o Brasil. A situagao pe-
gou muita gente de surpresa. Com o
actimulo de dividas, os donos entraram
com um pedido de recuperacio |
que. em Minas Gerais, foi aceito e de-
pois suspenso pela 21* Camara Civel Es-
ecializada de Belo Horizonte, no dia 20
de setembro.

Na pritica, no entanto, a suspensio nao
trouxe nenhuma mudanga para os clientes
e credores lesados pela empresa Isso por-
e.emboratenha anuladoa medida, a Jus-
ca manteve o periodo de blindagem de
180 dias em que ficam suspensas todas as
s judicials em tramitagio contra a
agéncia de turismo. Isso significa que até
meados de margo de 2024 as agoes seguem
paradas. Para ressareir os consumidores le-
sados, quesegundo aempresa representam
5% dos 5 milhoes de clientes anuais, foram
oferecidos vouchers, quesao parcelados em
trésa cincovale-compras. B
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