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Bradesco troca o comando para enfrentar desafio de reinventar o varejo

Estratégia Marcelo Noronha assume presidéncia do banco no lugar

de Octavio de Lazari]r.,, que ird para o conselho de administragiao

Bradesco troca comando so
o desafio de se reinventar

b svado do pais

De S0 Paulo

Marcelo Noronha, nomeado
ontem presidente do Bradesco,
tem pela frente a missio de tirar
0 banco da Cidade de Deus de
um dos periodos mais dificeis de
sua historia recente. Ainstit
financeira gerou, nos nove pri-
meiros meses deste ano, um re-
torno sobre o pammomo Inqlw
dode apenas 11%—
12.25% ao;
Fsteéo s .m.mo.l.- res

fi

por tet sido repentina. Nio howe
sinal do Bradesco de que um pro-
cesso edivesse em curso. Porém.
ndo foi

aito anos: primeiro, de atacado, €,
desde 0 comegu de 20
Assim, comandou as duas verticais

transiio das agéncias porunidades
de negdcios, estruturas sem caixa
voltadas a0 assessoramento  de

pos havia rumores de que Lazari
poderia ser substituido diante dos
desafios que a instituigio enfrenta.

Em sua gestdo, Lazari enfren-
tou a pandemia, que comegou
com muita incerteza ¢ levou os
bancos a renegociar bilhdes de
reais em contratos de créditos.
Tambénm teve de lidar com a ré-
pidasubida da Selic, que deixou

quesioocoragiodo Bradesco. dlenes Ese procesojsetiemu-
Hitem: Ao cem 2023 dever
Ihode ad, 20 do ek h

Luiz Carlos Trabuco Cappi, deixou
claro 0 que o banco espera de No-

ssam por
0. Para o clientes que dis-
fisicos, mas ndo
obds, 0

ronha. Segundo cle, 0 executivo es-

i uma * querem ser

gio"dovarejo. (ver textoabaixo).  Bradesco esti montando “hubs”
Em abril. Noronhaafimmou aoVa-  com gerentes que atuam remota-

lor que comegava a adotar medidas  mente. No caso do banco digital

para refosmular 0 varjo, com mu-
dangas que véo desde o modelo de

dos fracos. C
st de eoatation
exageradas de crédito, cscalada da
inadimpléncia, alta muito ripida
da Selic ¢ perda

nas. Aessa
mam-se as dlrruldadmde abracar

marcas na
Asucessio quebrouprotocolos. A
troca rompe uma tradicao no banco

té uma
estratégia digital. A ideia € dar aos
clientes uma experiéncia mais “flui-

—adequeseusp pe

o cargo até atingir a idade mixima,

de 65 anos, prevista no estatuto so-

cial Aos 60anos,Lazarir.aindateria
] ;

da’, seja biente fisico, seja no
igital, ¢ unn um Lu\lﬂ de servir”™

planode torni-lo umaope-
apartada ficou para trds em
meio 3 revisio dos “valuations”
Javaliagio de mercado] das finte-
chs. "Ndo faz mais sentido”, disse
Noronha na ocasido. O next ser
um segmento do Bradesco para
fiente jover digat:

ad.w.;

), mas de for-

A i é o Prime,

deveza
ter relevanie no estratégico seg:
mento daalta renda, atacado pelas

e man-

Outra novidadk € que Noronha nio
ez toda a sua carreira i Cidade de

Caberd a Noronha, um per-
‘nambucano de 58 anos de idade ¢
20 de Bradiesco, superar eses obs-

Deus seguradora
do grupo. O executivo chegou & ins-
tituigio em 2003, depois que 0 Bra-
desco comprou as operagoes brasi-

ticulos. ¢
ontem como CEO no lugar de z)p
tavio de Lazari Jr., que ocupava o
cargo desde 2018 € agora ird pa-
rao conselho de administragio.

A mudanca no segundo maior

Ieirasdo BBVA

Mas Noronha et longe de ser
um forasteira. Com duas décadas de
casa, acumula experiéncia em diver-
sas reas dlo banco, como a de aar-
toes. Foivice-presidente nos Gltimos

ma rentivel. 0

Nos nove primeiros
meses deste ano, o
banco teve retorno
sobre o patriménio
liquido de 11%,

inferior a taxa Selic
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I 1a,com 16 mi-
hio de clientes. E nessa fixa que
tem se dado boa parte da compet

oferecer um servico

Nos nove primeiros meses do
ano, 0 Bradesco I\lrmu RS 134 bi-

rejo

reduzi o apetite de risco, desacele
rara concess3o ¢ ajustar os modelo

Ihies em tenmos recorrentes, que-
da de quase 30% em relacio a0
mesmo perfodo de 2022, A cartei

ra de erédito fechou setembro em

sd0, No entanto, essa abordagen
tem um lado negativo, pois afeta
‘margem financeira. Ao mesmo tem

R$ 877 5 bilhoes, lhendo 0,1%

temacional e ampliou a rede de-es
pecialistas de investimentos. No va
rejodealta renda, 0 banco tem pa-
triméniode RS biem fundos.
A Bradesco Asset tem caplagao li-
quida de RS 10,1 bilhes no ano
até setembro, segundoa Anbima.

em 12 meses, com inadimpléncia
de 6,1%, O banco ainda nio mos-

po,ok i
tindo na modemizagdo, reduzin
dnucmmpuam-mn-nmlu-m.

trou amesma que os
rivais neste ciclo de erédito.

Analistas apontam que, para cor-

0 cursp ¢ refomar o crescimen-

10, 0 Bradesco de Nomnha precisa
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(|ualquu ook |a mudanga m
comando| demonstra um maio
sentido de urgéncia e vontade d
melhorar e progredie”,dizo BIG.
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