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Séao Caetano apresenta ferramentas digitais na Saude em audiéncia na Camara dos
Deputados

SAD CAETAND APRESENTA FERRAMENTAS DIGITAIS NA
SAUDE EM AUDIENCIA NA GAMARA DOS DEPUTADOS

A secretaria de Satde de Sio Ca-
etano do Sul, Regina Maura Zetone,
participou quarta-feira (8/11) de
audiéncia publica da Comissao de
Satide da Camara dos Deputados, que
aconteceu de forma hibrida. O evento
debateu Telemedicina, Telessatide e
Satde Digital, discutindo a experi-
éncia pratica do uso de ferramentas
digitais para acompanhamento do
paciente.

Sdo Caetano apresentou todos os
avangos tecnoldgicos, que tiveram
inicio com a implantagdo do pron-
tudrio eletronico, e diversos servigos
de inteligéncia e tecnologia que tem
auxiliado o setor, com destaque para
Telemedicina, que completou um
ano em agosto e soma mais de 42 mil
atendimentos.

“Mostramos o quanto avanga-
mos na saude digital em Sao Cae-
tano, iniciando com a implantagio
do prontudrio eletrénico, em 2018,
que nos forneceu ferramentas para
avangar com programas como Re-
meédio em Casa, que hoje chega a
mais de 7,4 mil pessoas. Pelo pron-
tudrio identificamos data de entrega,
quantidade e reposigio”, observou
Regina Maura.

“Introduzimos a teleorientagio
pouco antes da pandemia, projeto
que nos ajudou a tirar pessoas do
pronto-socorro e hospitais durante o
picode contigio. Na ocasido, criamos
também em parceria com a USCS
e Instituto de Medicina Tropical da
USP, uma plataforma de inteligéncia
epidemiol6gica para monitoramen-
to de casos positivos. Servigo que
continua funcionando at¢ hoje para

agendamento de testagem de casos
suspeitos de covid-19”, complementou
a secretdria.

Em 2022, o municipio avangou
com a implantagio da Telemedicina
em consultas especializadas. Hoje, sio
mais de 42 mil atendimentos em 15
especialidades. Os avangos nos aten-
dimentos remotos seguiram com a
implantagio do tytocare, umaparelho
para a realizagio de exames fisicos a
distancia. O municipio foi o primeiro
do Pais a oferecer este tipo de tecno-
logia pelo SUS, o que tem permitido
mais celeridade nos diagnésticos. "As
pesquisas de satisfagdo com o servigo
chegam a 94%, classificada como nivel
de exceléncia pelos usudrios”, ressaltou
Regina Maura.

As consultas e exames também
passaram a ser confirmadas via What-

sApp; reduzindo o contato telefonico
com o paciente em 70%. Desde a im-
plantagio do projeto, em setembro de
2022, foram enviadas maisde 170 mil
mensagens e o setor recebeu resposta
de 92% dos pacientes. A agio diminui
o absenteismo, ja que em tempo real
uma equipe monitora e remarca rapi-
damente as vagas que o paciente nega.

Sio Caetano segue investindo em
novas tecnologias, queagregam eme-
Ihoram o acesso do paciente a Satide.
“Este ano langamos o FarmaZap, um
canal para receber criticas, sugestoes,
esclarecer duvidas sobre os programas
de entrega de medicamentos, solicitar
medicamentos de alto custo e locais
de retirada, entre outros; o programa
Diabetes Sob Controle, para criangas
insulino-dependentes, que recebem
um sensor para ser fixado no brago

e um aparelho para fazer a leitura e
monitorar a glicose, sem necessidade
de furar o dedo vérias vezes por dia.
Também estamos em processo de
interoperabilidade entre todos os sis-
temas para implantagio das receitas
com certificacio digital”, finalizou a
secretdria.

A mesa foi presidida pela deputada
federal e autora da lei que regulamen-
tou a pritica da Telemedicina, Adria-
na Ventura. Além de Regina Maura,
estiveram presentes a secretiria de
Satide de Pouso Alegre, Silvia Regina,
asecretaria de Satide do Distrito Fede-
ral, LucileneFloréncio, a representante
doMovimento Inovagio Digital, Julia
Cestari, o presidente da Satide Digital
Brasil, Carlos Pedrotti, e o gerente
substituto de produtos Controladosda
Anvisa, Thiago Brasil Silverio.
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