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Consumidores estdo mais otimistas e seguros com as finangas pessoais

‘ Edimarcio A. Monteiro
edimarcio.augustodrac.com.br

Um em cada dois consumido-
res estd mais otimista com as fi-
nangas e pouco mais de dois
em cada cinco estao mais segu-
ros em relagio ao proprio di-
nheiro. E o que revela a pesqui-
sa inédita realizada pela Serasa
em eria com a Opinion
Box, que aponta que 53% rela-
taram aumento no otimismo
em relagio aos iiltimos anos,
enquanto 47% apontaram ele-
VAGAD Na SegUIanca no contro-
le dos recursos. O levantamen-
to, que aponta outras tendén-
cias de consumo, foi feito em
todo o pais, ouvindo também
moradoms da regido de Campi-

D aposentado Rogério An-
dré Flausino, que tem dividas
de RS 18 mil acumuladas hd
1TéS anos, Comemora a ren
ciagao que conseguiu com des-
conto de 75% e parcelamento
para quitacio. Os débitos o im-
pediam de conseguir fazer no-
vas compras no crédito ou fa-
zer financiamentos para tentar
colocar a vida em dia. Com is-
s0, ficava impedido de trocar
o5 eletrodomésticos que preci-
sa ou até obter recursos extras
para pagar as dividas.

35% das pessoas tém
como principal
objetivo pagar dividas

“Com a renegoci
parcelas vio caber na mmha
renda. F s6 fazer um esforci-
nho para garantir o pagamen-
to", afirmou. Para conseguir se
planejar para pagar a dividas,
Flausino fez as contas, avaliou
0 gastos pessoais e fixos da ca-
sa e fez uma proposta que ca-
bia no bolso. “Quem paga divi-
da nesse pais é o pobre”, com-
pletou o aposentado.

HABITOS

De acordo com a pesquisa,
70% das pessoas parcelam as
compras e 38% usam cartbes
de crédito de terceiros nessa
operacio. Esses dois fatores fi-
zeram com que dona de casa
Marina Siqueira entrasse na lis-
ta de inadimplentes da Serasa.
“Um financiamento e algumas
compras foram minhas, mas
também tém dividas porque
emprestei o cartio para os fi-
Ihos”, relatou. As contas estio
atrasadas hd guatro anos e a
consumidora diz ndo ter uma
avaliagdo do total,

Apesar dessa situagdo, ela
estd procurande levantar o
montante para se preparar pa-
ra pagd-lo. A pesquisa da Sera-
sa apontou que 35% dos entre-
vistados tém como principal
ClhjE’Hv() pagar as dividas e 21%

limpar o nome. Para isso, 48%
pretendem recorrer a emprésti
mo pessoal e 21% ao crédito
consignado.

Um dos termbmetros da dis-
posigio de quitar as dividas
por parte dos inadimplentes fo-
ram as 5.614 pessoas atendidas
e 6.717 acordos de negocia-
goes de dividas feitas durante
os dez dias que o caminhio da
empresa de andlise de crédito
esteve em Campinas este més.
No total, os acordos fechados
durante o projeto Serasa na Es-
trada resultaram em RS 26,2
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recebeu RS 26,2 milhides em descontos

nos 6,7 mil

milhoes em descontos a popu-
lagiio da regido, segundo balan-
co divulgado.

A média da divida de cada
devedor de Campinas é de RS
6,1 mil, valor 45,23% superior &
média brasileira, que é de RS

4.2 mil,

Uma das beneficiadas pela
passagem do caminhiio pela ci-
dade foi a costureira Cideni Go-
mes dos Sanios, que conse-
guiu renegociar sua divida de
R$ 4 mil com um banco por R$
240 parcelados em trés vezes.
“A divida era uma coisa que es-
tava me incomodando, pois
nio dd para fazer nada, mas
agora vou poder ajudar meu fi-
lho a comprar um carro, Estou
muito contente”, disse.
EDUCACAO FINANCEIRA
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LEVANTAMENTO DA SERASA

Metade dos brasileiros
esta mais otimista com as
financas pessoais

Pesquisa nacional, que também ouviu moradores da regiao
de Campinas, indica que 47% estdo mais seguros
no controle dos recursos

Para fugir das armadilhas das
dividas, 56% dos entrevistados
da pesquisa divulgada pela Se-
rasa apontam que fazem o con-
trole mensal das financas e
31% passaram por cursos de
educacdo financeira para
aprender a ter maior controle,
Para a gerente da Serasa,
Amanda Castro, as pessoas
“precisam aprender educacao
financeira e nao gastar mais do
que ganham” para conseguir
evitar as contas atrasadas.
“Elas também tém que guar-
dar um puua). fazer uma pou-
panga para cobrir as despesas
extras que surgem”, comple-
tou. A pesquisa mostra que
21% dos entrevistados dizem
que jd gastaram mais do que
pretendiam no meés, 20% @m

0 hdbito de renegociar o paga-
mento de alguma divida, en-
quanto outros 20% parcelam a
fatura do cartéio de crédito.

O levantamento mostra que
85% das pessoas dizem ter pas-
sado por situagdes de desequili-
brio financeiro nos ltimos 12
meses. “A prdtica de sempre
parcelar as compras pode ser
uma armadilha porque abusar
dos parcelamentos é sempre
uma via répida para o descon-
trole. O consumidor acaba néao
avaliando se ele realmente tem
necessidade daquele produto e
como ficard sua situagao finan-
ceira futura pra-lo” aler-

os mais altos do pais. Um le-
vantamento divulgado pelo
Banco Central em junho apon-
ta que chegam a 455,1% ao
ano, enquanto o do cheque es-
pecial das pessoas fisicas estd
em 130,7%, contra os 59,6%
dos empréstimos bancdrios.

EMALTA

Apesar de haver a intengao por
parte da populacdo em pagar
a5 CoNtas em atraso, e 0 Progra-
ma federal Desenrola Brasil,
que também prevé renegocia-
cao de dividas, a inadimplén-
cia segue em alta na Regido

de

tou o economista e educador fi-
nanceiro Cristiano Corréa.

Ele ressaltou ainda que os
juros do cartio de créditos sio

(RMO). Em julbo, E}a atingiu o
recorde de 1,1 milhdo de deve-
dores, nimero proporcional a
populacio de Campinas, de

acordo com balang¢o mensal di-
vulgado pela Serasa.

O total representa um au-
mento de 4,29% em compara-
€0 a0 mesmo més de 2022,
quando era de 1,06 milhao. Ou
seja, ocorreram as inclusaes de
36.426 consumidores no perio-
do, média de 3.035 por més ou
1 a cada 15 minutos. O mon-
tante da divida também € re-
corde e atingiu R$ 6,47 bilhoes
em julho, O niimero de devedo-
res de Campinas no cadastro
«da empresa de andlise de crédi-
to é de 434.321, com os débitos
somando R$ 2,65 bilhdes.

Para a gerente da Serasa,
Amanda Castro, 0 aumento es-
té associado ao fato de as pes-
soas estarem usando o cartdo
de crédito para cobrir despesas
basicas, como alimentagio, o
que se traduz em compras em
supermercados. O Mapa da
Inadimpléncia da empresa
mostra que as dividas com ban-
cos e cartdes sdo a principal
fonte de débitos em atraso,
com participagao de 29,54%
do total. Em segundo lugar apa-
recem as utilities (23,94%), que
sdo contas bisicas como de
dgua, luz e gds. A terceira posi-
¢io é ocupado pelas financei-
ras (15,29%).

Das 20 cidades da RMC, cin-
co apresentaram queda no nu-
mero de devedores em julho,
mas com uma pequena varia-
¢io, mais préxima da estabili-
dade: Artur Nogueira, Enge-
nheiro Coelho, Monte Mor,
Santa Bdrbara d"Oeste e Santo
Antonio de Posse. No Brasil, o
mimero de devedores em ju-
Iho foi de 71,4 milhoes de pes-
soas, aumento de 5,5% em rela-
¢io aos 67,63 milhoes de igual
més de 2022,

Ja o montante das dividas
disparou em igual periodo,
com alta de 49,45%. Ela passou
de RS 2352 bilhdes para R$
351,6 bilhdes, de acordo com a
empresa de andlise de crédito.
Para o administrador Elber La-
ranja, fundader de uma finte-
ch de anlise de crédito, o au-
mento estd relacionado a que-
da do poder aquisitivo do brasi-
leiro.

“Apds trés anos, a renda do
brasileiro sequer retomot o ni-
vel pré-pandemia, Isso indica
que, além da perda de renda e
seus efeitos acumulados ao lon-
g0 desses trés anos, o trabalha-
dor ainda nio teve restituida
de forma integral a sua jd frégil
capacidade de pagar pelo que
compra”, disse ele, com base
nos dados do "Retrato dos Ren-
dimentos do Trabalha", do Ins-
tituto de Pesquisa Econdmica
Avangada (Ipea).

Para ele, o programa de re-
negociagio para tirar nomes
da lista dos inadimplentes
“nao faz bem para o consumi-
dor, ndo faz bem para o vende-
dor, nio faz bem para merca-
do de crédito e nao fard paraa
economia”. O administrador
considera que a solugao passa
pela melhoria da produtivida-
de nacional, reduciio do gasto
publico e controle da inflacio.

“Nada como uma pilula ma-
gica para dar a sensagio coleti-
va de que algo estd melhor, A
pena € que seus eféemeros be-
neficios ndo pagardo a conta
dos prolongados e iminentes
efeitos colaterais”, afirmou La-
ranja.
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