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Sao Caetano inicia programa de capacitacdo de gestores do Complexo Hospitar de Clinicas

Sao Caetano inicia programa de capacitacio de gestores do Complexo Hospitalar de Clinicas

ASecretaria deSatide de Sio Caetano

do Sul iniciou nesta terca-feira (4/7), a
capacitagao de coordenadorese supervi-
sores do Complexo Hospitalar de
Clinic:

¢a corporativa, clinica e gestio por

i
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centro de custos. Os encontros serao
realizados semanalmente, no auditério
doComplexo.

Serao realizados cinco encontros
com duas horas de duragio, totalizande
10 horas de capacitagao. O grupo
recebera fundamentacao teorica e
pratica de governanca corporativa para
servicos de saude, gestao da qualidade e
indicadores; aplicagao do novo modelo
de gestio de contratos eimplantagioda
gestdo por processos para servigos de
satide; monitoramento da qualidade
organizacional; e seguranga do pacien-

te.

“A capacitagio nos ajuda a
adotar padroes de gestio nos ambi-
entes hospitalares, melhorar a
produtividade eaumentar a satisfa-
¢do de paci e

prestadas”, afirmou a secretaria de
Saude, Regina MauraZetone.

Ao todo, 50 profissionais participa-
rdo da capacitacio. “Certamente o
projeto vai colaborar na gestao

i técnica e clinicado

Nosso objetivo é manter setores e
profissionais alinhados com nossa
missio em saiide publica. O servi¢o
prestado por nossas equipes impac-
ta diretamente na vida das pessoas.
Desta forma, é preciso alcangar a
eficicia e perfeigio das atividades

hospital. A ideia é continuar desen-
volvendo outros temas para capaci-
tacio dos colaboradores de forma
continua”, explicou Paulo Henrique
de Oliveira, diretor administrativo do
Complexo Hospitalar e facilitador do
projeto.
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