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Sao Caetano inicia programa de capacitacao de gestores do Complexo Hospitalar de Clinicas

S0 Caetano nicia programa de capacitacao de gestores do Complexo Hospitalar de Clinicas

A Secretaria de Saide de
Sio Caetano do Sul iniciou na
terga-feira (4), a capacitagio
de coordenadores e superviso-
res do Complexo Hospitalar
de Clinicas quanto ao mode-
lo de governanga corporativa,
clinica e gfﬁti(‘) por centro di:
custos. Os encontros serio re-
alizados semanalmente, no au-
ditério do Complexo.

Serio realizados cinco en-
contros com duas horas de
duragio, totalizando 10 horas

de capaciragio. O grupo rece-
berd fundamentagio tedrica e
pritica de governanga corpo-
rativa para servigos de saide,
gestio da qualidade ¢ indi-
cadores; aplicagio do nove
modelo de gestio de contra-
tos ¢ implantagio da gestio
por processos para servigos
de saiude; monitoramento da
qualidade organizacional; e
seguranga do paciente.

“A capacitagio nos ajuda a
adortar padrées de gestio nos

ambientes hospitalares, melho-
rar a produtividade ¢ aumentar
a sartisfagio de pacientes e co-
laboradores. Nosso objetivo ¢
manter sctores ¢ profissionais
alinhados com nossa missio
em saide publica. O servigo
prestado por nossas equipes
impacta diretamente na vida
das pessoas. Desta forma, ¢
preciso alcancar a cficicia ¢
perfeicio das atividades pres-
radas”, afirmou a secrerdria de
Saude, Regina Maura Zetone.
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