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Indenizacéo na LGPD exige prova de dano

Advogado

Civil Decisao da 22 Turma rejeitou pedido de indenizagao
apresentado por consumidora a Enel, com base na LGPD

ST] nega danos morais
por vazamento de dados

Adriana Aguiar
De S3oPaulo

© vazamento de dados pes-
s0ais comuns — como nome,
enderego, data de nascimento ¢
telefone —, sem prova do prej
20 causado, ndo leva a indeniza-
Gio por danos morais, mesmo
apds a entrada em vigor da Lei
Geral de Ptole(w de l)adm
(LGPD). Assi

G,

gouna agio queaconcessiondria
vazou ¢ compartilhou indevida-
mente seus dados pessoais como
nome completo, RG, género, da-
tadenascimento, idade, telefone
fixo, telefone celular ¢ enderego,
m de dados do contrato de

fornecimento de energia elétri-

timado, tipo de instalagio ¢ k
tura de consumo. Por isso, pedia
T ) :

0 advogado da consumidora
1o processo, Luis Eduardo Bor-
ges da Silva, afirma que ainda
avalia a possibilidade de recor-
rer. “f a primeira vez que a mat
ria é enfrentada pelo Superior
Tribunal de Justica e, particular-
mente, acredito que as decisoes
futuras serio aprimoradas”, diz
Para cle, a LGPD ndo pode ser
aplicada ou murpmada isolada-
mente. No ca co, afirma

i buual de]ustica (ST]), pela prp
meir: sobre oassunto.
A d('cmo undnime da 2* Turma

A primeira instincia negou o
pedido de indenizagio. Ela entio
recorreu aoTribunal de Justigade

quehouve lagrante afrontaao Co-
digodeDefesado Consumidor. Ele
dita oartigo 14, que diz que o for-

c,in-

da existéncia

poderd ser usada por outras empre- Sio Paulo(T]-5P) que condenoua  necedor de servigos respond
sas, como éncia, para bar- a pagar

rar processos judiciais semelhantes porda nos morais no valor de RS de culpa, pela reparagio dos danos
propostos contra clas, com base na 5 mil, com o deque i

LGPD, a Lei n® 13.709, de 2018. No
caso concreto, os ministros negaram
15

se tratam de dados pessoais de
pessoa idosa. Inconformada, a

empresa re

traa |klllrp-l\l]u(hujt [ml) por su-
postamente vazardados cadastrais,

Na decisdo, ainda entenderam
que o rol da LGPD sobre o que sio
dados pessoais sensiveis & taxati-
V0, 0, que, portanto, excluiria do
alcance da lei dados comuns. O
artigo 5° inciso Il da LGPD traz
que sio dados pessoais sensiveis
as informagoes sobre origem ra-
cial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagio a sindi-
cato ou a organizacio de cariter
religioso, filosdfico ou_ politico.
Ou também dados referentes
satide ou A vida sexual, ou genéti-
<o ou biométrico, quando vincu-
lado a uma pessoa.

alegou que
0s dados foram vazados por ter-
ceiros, estranhos A relagio co-
mercial, ¢ que a segunda instan-
cia se equivocou ao enquadrar
essas informagoes como sen
weis, nos termos do artigo 5°, i
cisoll, daLGPD. “Uma vez que es-
tes seriam basicos de qualifica-
Gao de qualquer pessoa, muitos
dos quais fomecidos corriquei-
ramente pelos individuos nas
mais variadas ¢ simples opera-
goes didrias davida civil™.
Segundo o relator, ministro
Francisco Falco, oartigo 5°, inci-
so Il, da LGPD, dispae de forma
expressa quais dados podem ser
(umld\r.ldua sensiveis ¢, devido

portante pa-
ra as empresas porque houve um
da =

o, exigir tratamen-

0 advogado Daniel Becker, s6
cio das dreas de Protecio de Da-
dos ¢ Resolugdo de Disputas do
BBL Advogados, destaca que o
acérdio do ST] define uma di
da que existia sobre o cariter ta-
xativo ou exemplificativo do rol
dedados sensiveisda LGPD.

Se a lista fosse considerada
exemplificativa, outros dados va-
2ados, que ndo constam expres-
s0s na lei, também poderiam ser
«considerados  sensiveis,
certiddo de antecedente
nais ou dados que constam de
curriculos (nome, enderego) ou
até mesmo da folha de saldrios.
No caso dos dados considerados
sensiveis, para ele, o dano moral
poderia ser presumido.

“Adecisiodelimita bem e dise-
guranca juridica de que somente
aqueles dados citados [na lei
rio sensiveis”, diz

to difer

apés
aedigio da LGPD, segundo o advo-
gadoqueassessoroua Enel nopro-
cesso, Thiago Sombra, especialista
emprotegio de dados etecnologia
o Mattos Filho Advogack

entificacao da pessoa natural
classificados co-

O niimero de agoes que discu-
tem a aplicagao da LGPD no pais
cresceu de menos de 20 para cer-
ca de 120entre os anos de 2020a
2022, um aumento de mais de
500%, segundo levantamento do
Mattos Filho. O b: id

Ele afirma que os dados vaza-
dos, no caso, sio aqueles que se
fomece em qualquer cadastro,
“ndo sendo, portanto, acobertados
por sigilo, ¢ 0 conhecimento por
h rotito em . ada \ml aria o dircito
da recorrida”.

ra apenas decisdes de natureza
civel, com foco em Tribunais de
Justiga Estaduais, no ST] € no Su-
premo Tribunal Federal (STF).
Nos casos de condenagao por da-
nos morais, o valor fixado variou
e RS2 mil aR$ 20 mil.

Para Sombra, essa decisio deve
barrar movas agdes judiciais.
Principalmente agées coletivas,
que pedem danos morais sem
que existam provas dos danos
causados, somente por ter ocor-
rido um vazamento de dados. ‘A
simples ocorréncia de vazamen-
10 porsi 56 nao ¢ capaz de justifi-
car uma indenizagio por danos
morais”, afirma.

No caso, a consumidora ale-

Para o ministro, o vazamento
de dados pessosis,“a despeito de

tratamento de dados de pessoa
natural por pessoa juridica, nio

tem o condio, por si s6, de gerar
dano moral indenizivel”. Segun-
do Falcio, o dano moral nio &
presumido, “sendo  necessirio
que o titular dos dados compro-
ve eventual dano decorrente da
exposigodessas informagoe

Becker, Isso confirma a doutrina
predominante até agora e o posi-
cionamento de alguns tribunais
estaduais. Para ele, a decisio tam-
bém ¢ relevante porque demons-
traque a LGPD esti passando pelo
crivo do Poder Judicidrio.

A decisio demonstra que nio
haverd espaco para a instalagio
da chamada “indistria do dano
moral” em matéria e privacida-
de e protecio de dados, de acor-
do com Paulo Vidigal, sécio do
escritdrio Prado Vidigal Advoga-
dos, especializado em Direito Di-
gital, Privacidade e Protegdo de
Dados. “Isso € algo muito positi-
VO POTqUE €55e5 Vazamentos, por
mais que sejam  indescjados,
continuam a ocorrer”, diz.

Segundo Vidigal, & necessdrio
cobrar das organizagdes que de fa-
o tenham um programa robusto
de protecio das informagoes e a
agio das melhores priticas.

Adecisi
ta-feira. Ainda cabe recurso  Se-
gdo do STJ, mas serd dificil por-
que adefesa da consumidora
ria que apresentar decisio diver-
gente da 19 Turma da Corte para
seranalisado. (Resp2130619)

pode fazer com queas
pessoas ganhem dinheiro’ com
agbes injustificadas, onde nio hi
danocomprovado’, diz.
Procurada pelo Valor, a assessoria
de imprensa da Enel informou por
meiodenotaquendovai comentar.
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