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Clinica fecha e deixa clientes sem rumo

¥ ARCATA

Empresa na zona sul de BH alega descapitalizacéio e comunica fim das atividades por
WhatApp a funciondrios e clientes, que temem calote de valores pagos por tratamentos

Clinica odontoldgica fecha as
portas e desespera pacientes

oA

Leanoro Couri £ Maicon Costa

Adlinicaodontoldgica Arcata fe-
chou as portas, na manha de on-
tem, deixando desesperados pa-
cientes que estavam em pleno tra-
Lamento e agora temein o calote.
Deacordo comclient se aglo-
meraramna portada dinica,o esta-
belecimentoenviou mensagem no
omegododiainformandooencer-
ramento das atividades. A situagao
pegoudesurpresatambém funcio-
ndrios da empresa, que afirmam
naoterrecebidoosalariodefeverei-
roequeadinicatemoutrasdividas
com a folha de pagamentos. Clien-
tesefunciondrios chamaram a Poli-
cia Militare, apds registro da ocor-
réncia, alguns deles formalizaram
demincia na Policia Civil. Emcomu-
nicado emsua conta no Instagraim,
aArcata alega estar descapitalizada

ois de perdas sofridas ao longo
da pandemia de COVID-19.

Ontem, por volta das 11h30,
mais de 50 pessoas estavam na po-
tadaclinica,algus las quais che-
garam a pagar kS 25 mil pelo trata-

mento, S
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Nem clientes
nem

procurando a
policia

setinhamaisde40
vieram aqui de
madrugada, riscaram os telefone
0sCRO (registrodo Conselho Reg]
de Odontologia de Mina;
rais)deles, tamparamonome da
nicae pegaram tudo. Até nossas
gitais de acesso bloquearam, nos
tema. Fizeram uma limpa’, rle'.nu,

Fla divulgou, ainda, a mens
gem recebida pelos funclondrios
pelo WhatsApp oficial da Arcata,
no inicio da madrugada de on-
tem. Houve um erro nia escrita da
data."Com o encerramento das
atividades, os funciondrios nao
precisam mais comparecer aos
seus postosde trabalho a partirde
hoje 09/03/2023. Vocés receberio
todas das orientagdes necessdrias
paraa finalizagio do contrato. Pe-
¢oque aguardem!”.

COMUNICADO A reportagem do
Estado de Minas tentouentrarem
contato coma clinica Arcata, mas

pagou RS 10 mil avista,alé

reaver o dmlxeuu ou como darao

Je RS 7 mil.em 20ve-
7es, Ja com sele parcelas pags.
“Meu

pa
Lknlcﬂmop’.\m\mm de Llnw De

ficou pela meta-
de.Nao naovuuamhdrdc F.mrm

plantes e estou

pago?

[ o queeles prometem. Um sor-
riso muda tudo? Muda o que ago-
ra? Nao muda nada” disse.

Também cliente da dinica, aad-
vogada Hebe Maria Melo, de 69,
parcelou um tratamento orgado
emRs 18 mil no cartao de erédito.

sa alé lwnl'll\
Belo Horizonte, localizada na Aveni-
dado Contorno, 6472, no Bairro de
Lourdes. Regio Centro-sul da capi-
talmineira,ac

oquefazer,
que rumos tomar’, disse André.

Aline Marques de Aratijo. enge-
nheira, de 33, conta que seu pai ¢
dienteda

Ji lela, Antonio Carlos Ca-
valcanti, de 60, administrador, par-
celou um servico de RS 15 milem

r(:rdm para nlclq,aL

Oes, Chorando,

aclinica. Atarde.a Polic La(nrll infor-
mouque os relatos registracos nas
ocorréncias seraoanalisados e.os fa-
tos apurados em caso de eventual
praticacriminosa.
Ofechamentodaclinicadeses-
perou também funcionidrios, que
afirmam néo ter recebido o lti-

tirada dos pontos de uma cirurgia

mo ontribizi-

des ao Fundo de Garantia do

Tempode Servigo (FGTS)e ao Insti-

tuto Nacional do Seguro So

(INSS) nao vinham sendo deposi-

tadas pela empresa. Segundo os
ol

tade

Lirio de 2022

no Rio de Janeiro. Hd 14 anos no  pendeu RS 25 mil, a vista, no trata-  feitano dia 12 de margo. O procedi-
mercado, a clinica, que usava u slo- mento. Agora, com o fechamento  mento estava agendado para sex-
gan“ fere-  dadl Imnu sabe comodar  ta-feira."Meu innaoestd como ros-
C i w-.hilimnm I aindana  toinchado, sem dentes e cheio de
oral,ortodonti i . metade."Eraum loc éncla. s alta

E contava ainda com laboratério  Em nenhum les aten- l

proprio para execugao dos trata-
mentos de protese.

André “OLlld motorista, de 39
anos,

dem agente para falar sobre o
sarcimentodosvalores i pago
Lummllgjmda Agoraagente vai pa-

Arcata desde 0 meio de 2022 e que

clinica pagar para ter-
nmmrommco ndo quedestava

Lum
m\lho Lesionaram um monte de
pessoas”, reclamou.

It 3
também nao foi quitado.
Uma funciondria que nao quis
se identificar, mas que informou
ter oito anos de empress, contou
bi .

uma mensa-
gem aoh 'de ontem que dizia que
olaboratdrio de proteses e a Arca-
(aacabaram. O textoaindaaorien-
tava a entrarem contato “quando
apocira baixar

SEM SALARIOS “Minha reaio de
desespero, porque nao Tos paga-

nao lu pago. Nao pagam nosso
F | procurar onteme n
wdo fol pago. A gente
ver navios. Minha preocupa
foi mandar

nao foram atendi-

p;amdmxmdc apenas um comi-
nicado, onde afirma quea p.lev
miade L(NIIH‘! (‘ .L\ imposicd
de restrigoes do puiblicos &
atividade da Arcata” no periodo
causaram “descapitalizacao de to-
doo patriménio” da empresa.,
Nocomunicado, a Arcataafinna
ainda que “os pacientes que pos-
suem contratos ativos poderao en-
(rarem.contatocomoe-mail admi-
nistrativo@arcata.con.br para tra-
tar da negociacao para suspensao
.

\gem para
nhas funciondrias.Uma pagou fa-
culdade, tem filhos, despesas de
aluguel, boletos e cartao para qui-
tar’, desabafou.

I)camrd

n outra |\lil.]0l1d'

celamentos em Gartao de crédito @
cheque’ Entretanto, clientes afinma-
ram ontem 3 reportagen que 1o
con\cp_uiram entrar em contato
€O a empresa e que nada foi dito

fondrios

s funcio-

chamaram a Policia Militar. Apds

n.mm c<l<m 1m|n:|do~. dentro do

66

Agoraa gente vai para outra clinica
pagar para terminar o servico sendo
que jd estava tudo pago? Um sorriso

muda tudo? Muda o que agora?

b

I‘uar aclinica cmprog'w‘l mais de

sobrea conts
tos Jd iniclados.

Cliente mostra |mp|rmte dentdrio em execugiio,
apds extraciio de dentes: fim do tratamento é divida

M Aline Marques de Araiijo,
engenheiro, filha de cliente que pagou R$ 25 mil por tratamento
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