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Sto.André inicia telemedicina com projeto-piloto na UPA Vila Luzita

Sto.André inicia telemedicina com

projeto-piloto na UPA Vila Luzita

Prefeito Paulo Serra disse que servigo inédito, que comegou ontem, vai ser expandido para outras unidades de emergéndias ainda neste ano

A UPA da Vila Luzita ¢ a
primeira unidade de Santo
André a contar com sala de
teleatendimento. O servigo,
que tem como objetivo dimi-
nuir o tempo de espera pelo
atendimento médico, come-
cou a funcionar nesta quarta-
feira (1°) e a expectativa da
Secretaria de Sadde € levar
o modelo para as outras cin-
co unidades de emergéncia
nos préximos meses. O Did-
rio anunciou em primeira
mio, no dia 16 de janeiro,
quea cidade passaria a ter es-
se tipo de atendimento.

“A introdugiio da telemedi-
cina na nossa rede de saiide
piiblica ¢ mais uma conquis-
ta do programa Qualisatde,
que vai facilitar o acesso das
pessoas, neste grande esfor-
¢o que estamos fazendo no
cendrio pos-pandemia para
zerar as filas e universalizar
o servico de saude de quali-
dade para os moradores de
Santo André”, afirmou o pre-

feito Paulo Serra (PSDB). “E.
um passo importante, que co-
meca na Vila Luzita, mas
que a gente que levar ainda
neste ano para toda a rede”,
disse o tucano ao Didrio.

Com o atendimento vir-
tual, apos passar pela tria-
gem, 0 paciente que apresen-
ta queixas mais leves € enca-
minhado para uma sala espe-
cial do servigo, onde um en-
fermeiro conduz a interagéio
com o médico , que é
feita por meio de um compu-
tador, equipado com cimera
de alta definicao. O local
também conta com outros re-
cursos, como impressora na
qual o médico pode solicitar
exames e indicar medica-
gBes que sio ministradas na
prépria unidade.

“A SPDM, que é a nossa
parceira na rede de urgéncia
e emergéncia, j4 atua com te-
leatendimento em outros
municipios, come a Capital,
e funciona muito bem. E um
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servigo especifico para casos
‘mais leves. Isso vai agilizar a
consulta dos que precisam
de atendimento mais com-
plexo e vai acabar passando
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mais répido pelo médico pre-
sencial. A gente tira da fila
quem tem menos complexi-
dade”, explica o secretdrio
de Savde, Gilvan Junior.

comegou a ser executado na Vila Luzita de forma experimental

Como se trata de um proje-
to-piloto, o teleatendimento
da UPA Vila Luzita, por en-
quanto, funciona das 8h as
12h ¢ das 14h as 19h. O pla-
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nejamento da Secretaria de
Salide ¢ estender o servico
para outras unidades e am-
pliar o hordrio de atendimen-
to. “Essa tecnologia vai au-
mentar a nossa capacidade
de atendimento e faz parte
de um pacote de moderniza-
¢ao que serd aplicado nao
na rede de urgéncia ¢ emer-
géncia como futuramente
nas unidades bdsicas tam-
bém?”, explicou o secretirio.

A sala de teleatendimento
estd identificada por meio
de adesivos e fica ao lado da
recepgao principal. Jeferson
‘Tomaz de Paula, 35 anos,
morador da Cidade Sao Jor-
ge, buscou atendimento na
unidade nesta quarta-feira
(12) e foi encaminhado para
o teleatendimento. “Gostei
bastante, o médico foi bem
investigativo. Acho que essa
sala vai acelerar o andamen-
to das consultas”, avaliou o
usuario da UPA.
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