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Multinacional burla lei e sites para redimir seus clientes

Empresa tenta manipular busca do
Google para lavar imagem de clientes

Multinacional Eliminalia prestou servicos no Brasil a acusados de corrupgao e trafico de drogas

Patricia Campos Mello

SAO PAULO | FORBIDDEN STORIES
Areportagem abaixo faz parte
da série Story Killers, investi-
gagio colaborativasobregru
pos de desinformagio coor
denada pelo consorcio For
bidden Stories, do quala Fo-
Tha faz parte. A missio da or
ganizagio francesa sem fins
lucrativos ¢ preservar o tra-
balho de repdrteres assassi-
nados, ameagados ou presos.

No final de 2020, aconselha-
do por amigos, Airton Gi
zioli decidiu contratar a Eli-
minalia, multinacional espa-
nhalaque pmmv:lm apasar o

xicano que teria participado
de uma quadrilha intemaci-
onal de trifico de cocaina es-
condida em blocos de grani-
to e latas de abacaxi saindo
do porto de ltajai (SC).
Segundo Grazzioli, um
clientes da empresa, a Elimi-
nalia prometeu remover ou
curngiroomeudow\dxmdm
por ele, mas ele afirma que
nio sabia que tat
pmnl»incmpn:g‘.mupara isso.
Uma das estratégias era
bombardear o Google com
falsas denuincias de violagio
de direitos autorais para que
a plataforma derrubasse os
links pedidos pelos clientes.
Foram enviadas dezenas de
dentincias baseadas naDMCA

il Sopyright

tes. "Dy reputa
¢io de todasas maneiras e ?:}
rantimos os

It
Acﬁl. leiamer:
1998 para facilitar a remogio
g 5

mava aempresa num folheto.

Ex-promotor de Fundagées
do Ministério Priblico de Sao
Paulo, Grazzioli foi denunci-
ado por lavagem de dinheiro
€m2021, apos uma investiga-
¢io de corrupgio em2o19. A
¢época da apuragio, reporta-
;avem com fotos de lmim de

inheiro emoperagiode t-u-:
cae na casa dele

e
tes. A DMCA acabou incenti
vando aderrubada ripida de
links para evitar responsabi-
lizagio eéexplorada porem-
presas de gerenciamento de
reputagio comoa Eliminalia

A em)] nviou dezenas
de denindi; endo que re-
portagense fotossobre abus

se spalha la internet.

mente,

Grazzioli pagou € 19,7 mil
(RS 11o,1mil) para Elimina-
lia reduzir a idade de
textos e foros sobre a opera-
¢do. "0 trabalhoseria para o
restabelecimento da verda:
dee corregiodosconteddos
falsos, que afetaram aminha
reputagio, como profissio-
nal que sou e sempre
conhecido’, disse ele.

AEliminalia afirma eliminar

reitos. As dentincias falsaspo-
demserlocalizadasnabase de
dados Lumen, que armazena
essasinformagdes desde 200,

0 Google nito derrubou to-
dos oslinks denunciados.
um dos pedidos, o denun,
ante alegava que "o contetido
do artigo foi copiado do nos-
sowebsite, comegandocom as
palavras ‘Promotoria do crime
onganizadofaz buscasna casa

links, e einforma-

de Fundagiies

Ges na internet ouem veicu-

Tos de midia “gragas agy

la empresa e diz 56 remover
“conteiido indesejado ou er
roneo? Na verdade, a empre-
sa usa métodos escusos para
apagar o passado digital de di-
entes investigados ou conde-
nados por crimes como trifi-
co de drogas, corrupgio, tor
tura e exploraciode mulheres,
Para esconder reportagens
Imrmusquesenmpre}udlcl
aisaseus clientes, a empresa
tenta manipular osistema de
buscas do Google, criando si-
tescom noticiasfalsaseusan
do denincias falsas de viola-
¢io de direitos autorais para
derrubar links —ainda que
nem todas sejam bem-suce-
idas—, além deemailsdesu-
postasautoridades paraame-
acarveiculos de imprensa.
Entre 2015 ¢ 2021, centenas
de jorn: e veiculos de
midia em inimeros paises,
entre 0s quais o Brasil, lwe

la
0 Estado de Minas, que repu-
blicou, com autorizagio ecré-
dito, uma reportagem do jor-
nal O Estado de$. Paulo sobre
o ex-promotor. O link foi der-
rubado. A Folha a publicagio
disse que “nédo ird se manifes-
tar sobre 0 assunto até o ple-
no conhecimento dos fatos”
J4 o portal de noticias Ry,
que também foi alvo de de-
niineias falsas de violagio de
copyright, ndo teve o link da
reportagem derrubado. Em
nota, a assessoria do veiculo
disse ter recebido apenas do
proprio Grazzioli urmasol
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iido, 0 que foi negad(:

Outra estratégia dos funci-
ondrios da Eliminalia erain-
timidarveiculos de mi pa-
ra que removessem contei-
do prejudicial aos seus clien-
tes. Muitas vezes, enviavam
mensagens usando o nome

ram
escondido devido a agdes da
Eliminalia. Quase 5o mil do-
cumentosinternos daempre
sa, incluindoemails confiden:
s, nomes de clientes, corr
Lratos e outros registros juri-
dicos, vazaram para o con-
sércio de imprensa Forbid-
den Stories. Esses documen-
tosrevelam o modus operan-
didacompanhia paraescon-
der noticiassobre criminosos
einvestigados em 54 paises.
Porseis meses, a Folhae os
outros 30 veiculos de midia
que integram o pm|em Sto
illers investigaram a in-
duatna lobal da desinforma-
¢io. Os documentos revelam
que a Eliminalia prestou ser
vigos para um medico acusa-
dode trabalhar emumcentro
de tortura durante a ditadu-
ra militar no Chile, um banco
investigado por supostamen
telavar dinheiro para funcio-
nirios corruptos do regime
na Venezuela, um brasileiro-
-libanés apontado coma in-
tegrante de um esquema de
trifico de pessoas e prostitu-
i¢io, um ex-promotor denun-
ciado por corrupgio e um me-

falso F eum endere-
co de e-mail,
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Airton Grazzioli fala sobre teci
aeronaves

Findech de Ecuadar | Noticias Ce fimtech - rovh

Para iss0, a Eliminalia criava
intimeras reportagens falsas
citando o nome do cliente em
uma série de sites pse'udmnr
nalisticos ligados 4 em)
Assim, a firmausavaa téenica
debacklinking” para manipu-
lar oalgoritmo do Google, pos-
mndoemsiteslegitimoslinks
que direcionavam a sites fa
kz‘soqucaummxavammfvgn
sites e, por tabela, mu-
a posicio deles no ran-
kingdosresultados das buscas.

Nocaso de Grazzioli, seuno-
me apareciaem reportagens.
fake em sites como Guaya-
quilaee, La Gaceta Eciuato-
riana, Envio Telegrafo, Fin-
tech Ecuador. Em um, em
citado como um especi
em inteligéncia artificial da
Orgammt;an Mundial da Sa-

. Em outra, falava sobre
:ecnulogl.nde construgio”.

A Qurium, organizagio de
seguranga dxginl de jorna-
listas e ativistas, identificou
3.350 artigos falsos mencio-
nando 48 nomes e empresas
associados acasosde corrup-
¢do, narcotrifico oulavagem
de dinheiro na Argentina, no
Brasil, na Colombia, no Equa-
dor, na Repiblica Dominica-
na, naluilia, em Israel, noMé-
xico, naAfricadosSul, na Espa
nha, na Suiga, no Reino Unido
enavenezuela. Aorganizagio
localizou ainda 622 sites quea
Eliminaliausari

areputag
Grazzioli afirma que ndo sa-
bia queal aliaiausares-

se tipo de recurso. *0 ajusta-
do e prometido por eles sem:
pre foi aatuagio dentrodale-
galidade. Emeu objetivosem
pre foi somentte a corregiio de
noticias falsasa meu respeito,
deacordo comalegislagior 0
erpmmcmr,incluqve nﬁrm:l
ter sidoludibriado pel
s5a, que nio teria mm u o
prometido. “A comgau dos
conteddos fakos nio logrou
atender a0 quanto esperado,
pois omeunome continuana
internet comumnimero mui-
togrande dereportagens com
as noticias falsas referidas”
Segundo o Google,a em
satem manciras rmmb:m‘r
essetipo de pritica. “E
existam pessoas mal
onadas que tes
lar as classificagGes
nismos de pesquisa, o Google
desenvolve seussistemas para
classificar informagbes de alta
qualidade no topo dos resul
tadosde pesquisa e combater
E:PBITISE“)!“ IETIEOS M-
liciosos. Qualquer pessoa que
esquisar osnomes noGoogle
encontrard claramenteinfor.
macdes confidveis sobre su-
as atividades anteriores nos
principais resultados”, disse
umporta- wrdaplalaforma
A Eliminalia niio € a tinica
empresadelavagem derepu
tagdo nomercado, mas ¢ uma
das mais bem-sucedidas, di-
zem especialistas. Em 2020 e
2021, 8 empresa faturou €2,5
II’\ll.hQ (RS 14 milhdes).

Pégina em site fake FintechEcuador mostra reportagens de mentira sobre ioli

Tudo ¥ | Pesquise por pessoas, ampresas, processos..

-report.eu, fingindo ter liga-
¢ido coma Unido Europeia.
Outra titica para apagar o
panndoonhmdﬂﬂeﬂw:em
tentar “enganar” o mecanis-
mo de busca do Google, pa.
ra empurrar os links de \-ie<
negativo para a segunda oua
terceira paginade resultados.

[-]

Para esconder
reportagens
legitimas que sejam
prejudiciais a seus
clientes, a empresa
tenta manipular o
sistema de buscas do
Google, criando sites
com noticias falsas

e usando dentincias
falsas de violagao

de direitos autorais
para derrubar links
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Linkremovido no jornal Estado de Minas apds falsa dentincia de violagao

de di autorais

s piblicas, lobby, ndvn
euulmsqueba‘\

te se dedicam nposmumir
empresas, individuose gover-
nos repugnantes ¢ transfor
mé-los em empresdrios res-
peitados intemacionalmen-
teefilantropos cosmopolitas?,
disse Tena Pmlet

stria de ge-

renciamento de reputagio,
Procurado pelo Forbidden

stories, o fundador da Elimi-

ia, 0 espanhol Diego ‘Didac’
Sanchez, enviou uma respos-
ta por meio de seus advoga
dos, Pascal e David Winter. Por
email, eles afirmaramque nio
iriam responder as perguntas
enviadaseameacaram
com uma agi
dej; 4 El rmnal:a pare-
ce ter tentado lvar sua pro
pria reputagio. Na porta do
escritdrio em Barcelona on
de a empresa estd sediada,
agora I¢-se Idata Protection
emvez de Elimi
Registros oficiais da com-
panhia mostram que a em-
presa de fato mudou de no-
me. Qu-mdndmmmegr-nmea
do consoreioestiveram noes-
mwno. uma funcioniria afir
ou: “A empresa se chama
lmla I’rmtmun. masnds p(r
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