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Prefeitura de Sdo Caetano lanca Ouvidoria Online da Educacéao

e
e

. A

A
Nesta quinta-feira (9/2), o prefeito José Auricchio Janior anunciou o langcamento da
Ouvidoria Online da Educacao, um canal que tem como objetivo aproximar ainda
mais 0s pais, maes, responsaveis e alunos da rede municipal de ensino da
administracdo publica e da Secretaria de Educacao.
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“E uma novidade tecnolégica que a gente aplica a Educacdo, deixando a
disposicédo dos municipes de Sdo Caetano um canal permanente de comunicacao,
com transparéncia e celeridade. E 0 nosso compromisso com o futuro de S&o
Caetano do Sul ", declarou o prefeito Auricchio.
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Por meio do Facebook, Instagram e WhatsApp, 0s municipes podem tirar ddvidas,
enviar sugestdes e criticas sobre qualquer tema que envolva a rede municipal de
ensino.

Para a criacdo de mais este servico voltado a populagéo, a Prefeitura ndo precisou
fazer investimentos adicionais, utilizando os recursos fisicos e humanos ja
existentes.

O horério de funcionamento da Ouvidoria Online da Educacdo é de segunda a
sexta-feira, das 8h as 17h, com atendimento pelos seguintes canais:

Facebook — facebook.com/OuvidoriaEducacaoSCS
Instagram — instagram.com/OuvidoriaEducacaoSCS
WhatsApp — 91098-5316

https://despertasaocaetano.com.br/prefeitura-de-sao-caetano-lanca-ouvidoria-
online-da-educacao/
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