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Empresas tém dificuldades de preencher vagas menos qualificadas

MERCADODETRABALHO

FALTA O BASICO

Empresas tém dificuldade de contratar
até para posicoes de menor qualificagdo

GLAUCE CAVALCANTT
ELETYCIACARDOSO
oomipRioromie

pesar do desemprego ain-
daaltono pafs, as empre-
sas estdo enfrentando difi-
culdades para preencher até
mesmo vagas que deman-
dammenorqualificacio, que
sdogeralmente as portas de
entradados jovensnomerca-
dodetrabalho. Eumacontra-
digio que se aprofundou
a lemia com a com-
binagiode perdanoaprendi-
zado escolar, principalmen-
te no ensino médio, e ame-
nor chance de ganhar com-
peténcias com experiéncias
profissionais.
Sem formagio eexperiéndia
adequadas, os candidatos che-
dIm das sel 'S Com an-
%ES, wl];’;llﬂi)zs L= aglw] adores.
A faltade interagio social limi-
tou o deservolvimento de ha-
bilidades de relacionamento,
o que dificulta a atuagio em
servigos de atendimento ao
piiblica, por exemplo. Emuita

gente tem limitactes de lidar
com dispositivos tecnoldgi-
cos, cada vez mais presentes
em negécios de todos os tipos.
Dessa forma, apesar dos
muitos curriculos e filas nas
portas das selegdes, comérdio
e servigos em geral, como res-
taurantes, hotéis e supenmer-
cados, tém mais dificuldades
para contratar e experimen-
tam alta rotatividade. J4 em-
presas de eventos ndo conse-
guem encontrar jovens profis-
sionais para receber convida-
dos. Noterceirotrimestre, ata-
xa de desemprego ficou em
8,7%nopais. Nafaixaetiriade
18 a 24 anos, alcancou 18%.
Entre os que tém ensino mé-
dioincompleto, foi de 15,3%.

100 DIASPARA SELECIONAR

Para o economista Ricardo
Henriques, superintendente-
executivo do Instituto Uni-
bancoe professor associadoda
Fundacio Dom Cabral, éespe-
radoque essa geragio entran-
do no mercado de trabalho
agora, e desde 2021, tenha

Pratica. Com experiéncia, Fabiana ajuda atreinar novates noHotel Nacional

dois agravantes na assimetria
entre aformagioe o que espe-
Tam as empresas:

—O primeiro é (um prejui-
7o) cognitiva, e passa pelasdis-
ciplinas, pelo ensino. A apren-
dizagem ficou ainda aquém
daquilo que agente tinha. O
segundo, que se sobrepde e
agrava o primeiro, é a redugdo

da interacio desses jovens
com seus pares e professores.
Isso fragilizou aindamais a ca-
pacidade de serem formados
para entrarem nomercado de
trabalho, inclusive em compe-

A Gupy, plataforma de re-
crutamento via inteligéncia
artificial, recebe dez milhdes

deaplicages paravagasde tra-
balho por més. Nomesmo pe-
riodo, gera 70 mil contrata-
¢oes. Dez mil vagas, porém,
permanecem abertas, por fak-
ta de pessoas qualificadas,
mesmo com o contin-
gente em busca de uma chan-
ce. Ha postos que levam mais
de cem dias para serem preen-
chidos, comoosde operadores
de produgiio edemaquinas ou
consultores de qualidade.
Guilherme Dias, cofunda-
dor da Gupy, lembra que pesa
nessa situagio uma transfor-
macio no perfil de pessoas
buscado pelo mercado de tra-
balho em todas as faixas de

0

—Nao faltam pessoas, fal-
tam as habilidades técnicas e
emocionais. O vendedor que
omercado quer nio ¢ o mes-
mo de antes. Ele tem de saber
analisardados, serversatil, in-
teragir, d.ialoga.r. As compa-
nhias exigem requisitos que
TeImos Menos em nosso mer-
cado. E uma questio global,
mas aqui é pior.
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Marcio Delgado, gerente-
geral do Hotel Nacional, na
Zona Sul do Rio, nio tem di-
vidas ao afirmarque “hd uma
escassez geral de mio de
obra’, incluindo as vagas que
exigem menor qualificagdo,
mesmo diante das estatisti-
cas de desemprego. Antes da

andemia, conseguia preen-
cher vagas como as de gar-
COIm e camareira em umase-
mana. Agora, amédia subiu
paratrés, sendoque, asvezes,
as vagas ficam em aberto por
mais tempo.

SOLUGAOE TREINAR

O numero de frequentadores
do empreendimento triplicon
este ano em Comparagao com
2021, masaampliaciodoqua-
dro émais lenta. Subiu de 150
para213 empregados, e a
do. contratando. b

—Edificil conseguir pessoas
para alguns cargos, principal-
mente cozinheiro e garcom.
Entio, abrimosmé&oda experi-
éncia para contratar porque

isamos dessas
ra ajudar nos atendimentos.
Depois, treinamos continua-
‘mente. Quem tem mais expe-
riéncia atua como tutor dos
nayos —conta.

Eoqueacontece com Fabia-
na Fontenele, 29 anos, hd seis
mesescontratada como cama-
reira pelo Hotel Nacional.

— Parei de trabalhar napan-
demia, apds mais de seis anos
em outra rede hoteleira. Essa
experiéncia facilitou meu re-
torno, agora ajudo outros
mais novos —diz e
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