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Programa realiza quase 49 mil exames,consultas e cirurgias

PROSAUDE

Programa realiza quase 49 mil
exames, consultas e cirurgias

Sdo Caetano ndo zerou fila ainda; niimeros
mostram que 73% da demanda foli resolvida

Com o objetivo de dimi-
nuir a fila de espera e agilizar
o atendimento a exames, con-
sultas e cirurgias represados
pela pandemia, a Prefeitura
de Sao Caetano lancou em ju-
nho o programa ProSatde Fi-
la Zero. Ao longo de seis me-
ses, diversos mutirbes de ci-
rurgias, consultas, exames e
fisioterapias, além do inicio
do servigco de Telemedicina,
atenderam 48.854 pessoas,
reduzindo em 73% a deman-

da e equalizando os atendi-
mentos nas especialidades.
Todos os atendimentos fo-
ram realizados por agenda-
mento, respeitando as priori-
dades da fila e o tempo de es-
pera pelas consultas, exames
e cirurgias. Um planejamen-
to minucioso estudou as espe-
cialidades com maior deman-
da e definiu prioridades para
o programa, que até o mo-
mento realizou 1.890 cirur-
gias; 18,233 consultas; 11,5

mil exames; 4.007 atendi-
mentos em Fisioterapia e
13.224 atendimentos por Te-
lemedicina, além dos proce-
dimentos de rotina.OQ siste-
ma tem capacidade para rea-
lizar em média 4,3 mil dispa-
ros por dia para confirma-
coes de consultas ¢ exames,
numero superior ao que é
realizado pela equipe da Cen-
tral de Agendamenrtos, que
nio ultrapassa 1,3 mil liga-
¢oes didrias. Em janeiro te-
rao inicio os testes para a con-
firmagdo de exames ram-
bém. Até o momento, 18 mil
PHCIE!I[ES receberam mensa-
gens para confirmacio de
consultas, 14 mil retornaram
confirmando os agendamen-
tos e 900 negaram, liberan-
do suas vagas. da Redagao
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