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Inadimpléncia afeta saude e comportamento dos devedores, aponta pesquisa

” Edimarcio A. Monteiro
iAo augustolirac.com.br

A inadimpléncia, que em
outubro bateu recorde pelo
11° més seguido na Regido
Metropolitana de Campi-
nas (RMC), atingindo 1,07
milhdo de pessoas, estd afe-
tando a satde, o relaciona-
mento e o comportamento
dos devedores. De acordo
com a pesquisa intitulada
"Perfil e Comportamento
do Endividado Brasileiro”,
feita pelo Instituto Opinion
Box a pedido da Serasa,
83% do contingente de
inadimplentes tém dificul-
dade para dormir, 62% se
queixam do impacto negati-
vo que a situagio causa no
relacionamento conjugal e
51% afirmam ter vergonha
da condigdo de endividado.

Muitos trabalhadores
estdo usando 0 13°
para acertar débitos

O trabalho ouviu 5.225
pessoas em todas as re-
ﬁucs do pais, inclusive na

MC. "A divida tira o sono
da gente. Gera muita preo-
cupagdo, até porque dificul-
ta conseguir trabalho. Tem
empresa que ndo contrata
quem tem 0 nome negativa-
do”, lamenta o motorista
Adriano Cornélio. Apés fi-
car dois anos desemprega-
do, vivendo apenas de bi-
cos, ele voltou a trabalhar
hid sete meses e comegou a
colocar a vida em dia.

Agora, ele tenta renego-
ciar uma divida de RS 3 mil
com uma loja de Campi-
nas, "heranga” da época
que estava desemprego.
"Eu quero pagar para voltar
a ter tranquilidade”, afirma
Cornélio. "Boa parte dos
brasileiros vive essa situa-
¢do. Nao tem como ter paz
sabendo que tem dividas”,
acrescenta o pedreiro e ele-
tricista Renilson de Lima,
que ficou cinco anos sem
registro em carteira, viven-
do apenas de servigos even-
tuais.

Entretanto, até esse tra-
balho ficou dificil nos dois
tltimos anos por causa da
pandemia de chid-lB. que
agravou a situagdo. "Muitas

essoas evitaram fazer re-

formas por falta de dinhei-
0 Ou evitar o contato com
estranhos”, relata Lima. Ele
tem uma divida de RS 2 mil
que se arrasta desde 2017.
"Isso traz problemas em ca-
sa porque nio tem como fa-
Zer uma conta para trocar
alguma coisa que precisa”,
completa o pedreiro, que
também aproveita os pro-
gramas de renegociagio de
dividas langados este més
por empresas de andlise de
crédito para tentar regulari-
Zar sua situagio.

EFEITOS NOCIVOS

"0 sistema biolégico € o pri-
meiro a sentir os efeitos da
preocupagio com as divi-
das”, observa a psi
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Dividas abalam satide mental e
fisica das pessoas, diz pesquisa

Segundo levantamento encomendado pela Serasa, 83% dos entrevistados tém
problemas para dormir e 51% afirmam ter vergonha da condicao de devedores

PRINCIPAIS REFLEXOS
CAUSADOS PELA
INADIMPLENCIA

+ 83% dos endividados tém dificuldade

para dormir por conta das dividas

v 78% tém surtos de pensamentos negativos
devido aos débitos vencidos

 74% afirmam ter dificuldade de concentragdo
para realizar tarefas didrias

V" 62% dos entrevistados sentiram impacto
no relacionamento conjugal

+ 61% viveram ou vivem sensago de “crise
e ansiedade” ao pensar na divida

v 53% dos pesquisados revelam sentir
“muita tristeza" e "medo do futuro®

+ 51% dos entrewstados tém vergonha

Valéria Meirelles, que hd 14
anos atende pacientes que
tentam lidar com a situa-
¢io. "A ansiedade vai inva-
dindo a rotina de quem bus-
ca incansavelmente uma so-
lugae. O endividado passa
a viver com pensamentos
voltados ao futuro, nio con-
segue mais relaxar e, conse-
queniemente, nio se con-
centra nas suas tarefas habi-
tuais e nem consegue mais
dormir com normalidade”,
explica.

Os reflexos da inadim-
pléncia afetam até o mes-
mo o fisico das pessoas por
causa do estresse cronico,
que provoca uma liberagdo
constante de hormaonios,
"Sdo horménios que res-
pondem ao estresse fisico,
sendo liberados durante
exercicios, por exemplo,
mas que também respon-
dem ao estresse psiquico,
como ¢ o caso do endivida-
mento. E o caso da adrenali-
na, do cortisol e seus deriva-
dos, que aumentam a fre-
quéncia cardiaca e a pres-
sdo arterial”, detalha a en-
docrinologista Ana Caroli-
na Nader,

Um estudo feito por pes-
quisadores suecos, publica-
do na revista cientifica
BMC Public Health, mostra
que esse desequilibrio na
circulagio causado pelos

da de

« 33% n@o se sentem mais confiantes em
cuidar de suas préprias finangas

¥ 31% sentiram impacto das dividas no
relacionamento com familiares

Fonte: Serasa Experian

hormonios faz com o que o
risco de doengas cardiovas-
culares, e até mesmo de
morte, seja o dobro para os
adultos com problemas fi-
nanceiros. O quadro € pior
para as pessoas que jd (ém
predisposicio a doengas
cardiovasculares,

A pesquisa encomenda-
da pela Serasa mostra ain-
da que 70% dos endivida-
dos revelam confianga em
conseguir quitar o débito e
limpar o nome. Além disso,
57% passaram a conversar
com os familiares sobre a
importancia de reduzir os
gastos da casa e buscar so-
lugdes conjuntas. “Para mi-
lhoes de endividados, reco-
megar significa ter o nome

 diz o di-

namentos de educagdo fi-
nanceira”, afirma.

NUMEROS B
INADIMPLENCIA

Os dados da empresa mos-
tram que, em outubro, um
em cada trés habitantes da
RMC tinha alguma divida.
0 nimero total de
1.070.356 devedores equiva-
le praticamente a toda a po-
pulagiio de Campinas. Tam-
bém representa um aumen-
to de 7,47% em compara-
¢iio aos 995.950 inadimplen-
tes de outubro de 2021.

O montante da divida
também é recorde e chegou
aos RS 5,59 bilhdes. Para
ter uma projegio do que es-
se valor representa, ele é

relt'n’r da Serasa, Matheus
Moura. "Por isso que 0 nos-
50 propdsito € ajudar o bra-
sileiro nido apenas a pagar
suas dividas e recuperar cré-
dito, mas compartilhar ensi-

F | a0 que as pre-
eituras de quatro cidades
da regido metropolitana -
Indaiatuba, Valinhos, Suma-
ré e Hortolindia - preveem
para 2023 para cobrir todas
as suas despesas, desde os

saldrios dos servidores mu-
nicipais até a cuidar da sai-
de, educagiio ¢ fazer novos
investimentos.

Apenas em Campinas, o
nimero de inadimplentes ¢
de 425.338 pessoas, com as
dividas somando RS 2,31 bi-

0 Duas empresas de
anilise de crédito, a Serasa
€ o Servigo Centralizado de
Protegio ao Crédito (SCPC)
Boa Vista, estio com cam-
panha de renegociacio de
dividas e oferecem descon-
to de até 99% das multas e

dade, na Rua José Paulino,
1.111, Centro, de segunda
ou terca-feira, das 8 as 18
horas. Os consumidores po-
dem obter informagdes so-
bre as dividas e orientagoes
para a renegociagio. Os
inadimplentes devem infor-
mar o interesse em renego-
ciar as dividas e receberd
um cupom com os dados
de empresa credora, que de-
finird o desconto a ser con-
cedido.

13 saldrio pode ser uma
boa oportunidade para
aproveitar os descontos ofe-
recidos e sair da inadi
pléncia, priorizando quitar
as que cobram juros maio-
res. Para isso, ele explica
que as pessoas devem levar
em conta o aumento das
despesas com as festas de fi-
nal de ano; fazer um plane-
jamento para as despesas
extras no comego de 2023,
com impostos e material es-

Ji a Serasa o colar, por e fazer
“Feirdo Limpa Nome" até a uma e:onomla para gastos
ibilidade de préxima sexta-feira, dia 23. que surgi-

juros, com p
parcelamento em até 36 ve-
zes. No caso do SCPC, os in-
teressados tém mais dois
dias para participar do mu-
tirao feito em parceria com
a Associagio Comercial e
Industrial de Campinas
(Acic).

A campanha "Acertando
as Contas” vai até o dia 20,
com inadimplentes deven-
do procurar a sede da enti-

A negociagao ¢ feita por te-
lefone, aplicativo, site,
WhatsApp ou agéncias dos
Correios. Segundo a empre-
sa, foram cerca de 4,5 mi-
lhaes de negociagdes apc-
nas em novembro,
mais do que no més ante-
rior e 18% maior do que no
mesmo més de 2021.

Para o i

ram ao longo do ano.

O economista considera
que o equilibrio das contas
permite estabilizagio pes-
soal, psicolégica e propor-
ciona um melhor planeja-
mento de futuro entre pes-
soas e familias. "Organizar
as finangas pessoais 6, an-
tes de tudo, saber organizar

ter Franco, o pagamento do

e vontades”, afirma.
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