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Passagens gratuitas sdo negadas a idosos em Santos

IDOSOS. Empresas estdo dificultando a
obtencao do beneficio em Santos

Passagens
gratuitas
negadas
em Santos

» Uma situagdo que pode
se tornar caso de policia em
Santos e regido. ldosos com
idade minima de 60 anos e
com renda mensal igual ou
inferior a dois salarios mini-
mos nao estio conseguindo
obter o direito a gratuidade
e ao desconto de 50% nas
viagens interestaduais.

O Diirio descobriu a si-
tuagio apos contato deduas
senhoras que relataram di-
ficuldades nos dltimos me-
ses. O nimero de pessoas
passando por essa situagio
deve atingir outras cidades
da Regiao.

llza Maria de Jesus Soa-
res, de 70 anos, revela que,
desde outubro ultimo, tem
ido a Rodovidria de Santos
para adquirir a passagem
que permite que visite fa-
miliares no Nordeste e, mes-
mochegando de madrugada
paraser um das primeiras da
fila, nao consegue o bilhete
gratuito.

Vale lembrar que o ido-
so, com direito a gratuidade,
poderd marcar o seu bilhete
de viagema partir de 30 dias
tteis a até 3 horas do inicio
da viagem

"Iss0 ndo ocorre sO comi-
go. Tenho conhecidas, inclu-
sive de outras cidades, que
estdo passando o mesmo
problema. Niao temos possi-
bilidade de arcar com as des-
pesas da passagem. Mesmo
com todas as documenta-
¢oes exigidas, estio negando
o nosso direito. Tem idosos
chegando de madrugada,
cada énibus tem que dispo-
nibilizar duas poltronas mas,
quando chegamos aos gui-
chés, ja dizem que ndo ha
disponiveis”, afirma Ilza

SO TREs.
Margarete Teles e Teles tem
69 anos e precisa ir sempre

para Sao Paulo, mas as em-
presas so estao concedendo
sagens gmluilas emum
anibus por periodo - trés
onibus ou seis passagens a
cada 24 horas - quando de-
veriam ser duas passagens
por onibus de hora em hora.
Na tltima viagem, aposter o
pedido negado, foi obrigada
acomprar a passagem e des-
cobriu que venderam uma
de vaga gratuita

“Sentei no banco de pano
amarelo, destinado aos ido-
sos. Outro dia, fui pediruma
passagem com quase 15 dias
de antecedéncia e me dis-
seram que tinha que pedir
uma semana antes. SEJ’“')H’
apresentam uma desculpa.
A gente fica sendo jogada
pra ld ¢ pra ca. J liguei para
Ouvidoria e nada acontece.
As empresas combiname fa-
Zem 0 que querem. As vezes,
um funciondrio fica com
pena e nos ajuda’ afirma

ALEIL

Alei é clara: conforme reso-
lugdo n® 1.692, de 24/10/06,
as empresas prestadoras do
servigo 1ém que reservar
duas vagas gratuitas para os
idosos em cada veiculo do
servigo convencional. Caso
estes assentos estejam ocu-
pados, o idoso terd direito
ao desconto minimo de cin-
quenta por cento do valor da
passagem no veiculo.

Para fazer uso da gratui-
dade, o idoso deveri solicitar
um unico “Bilhete de Via-
gem do Idoso”, nos pontos
de venda proprios da trans-
portadora, com antecedén-
cia de, pelo menos, trés ho-
ras em relagao ao hordrio de
partida do ponto inicial da
linhado servigo de transpor-
te, podendo solicitar a emis-
sao do bilhete de viagem de
retorno, respeitados os pro-
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Margarete Teles e Teles, de 69 anos, descobriu que lhe venderam uma passagem que seria gratuita

Empresas tém
que reservar duas
vagas gratuitas
para osidosos
em cada veiculo
do servigo
convencional, o
que nio estaria
acontecendo em
Santos e Regido

cedimentos da venda de bi-
lhete de passagem, no que
couber.

COMPROVAGAO.

Para comprovar a idade, é
necessario apresentar do-
cumento original com foto.
Para a comprovagio de ren-
da € necessdria a apresen-
tagdo de um dos seguintes
documentos: carteira de
Trabalho e Previdéncia So-
cial com anotagdes atuali-

zadas; contracheque de pa-
gamento ou documento
expedido pelo empregador.

Qu ainda carné contri-
buigao para o Instituto Na-
cional de Seguro Social -
INSS; extrato de pagamento
de beneficio ou declaragio
fornecida pelo INSS ou outro
regime de previdéncia social
publico ou privado; ou do-
cumento oucarteiraemitida
pelas secretarias estaduais
ou municipais de Assistén-

cia Social ou congéneres.

O artigo 40 do Estatuto
da Pessoa ldosa determina
que no sistema de trans-
porte coletivo interestadual
deva ser observadaa reserva
de duas vagas gratuitas por
veiculo para pessoas idosas
com renda igual ou inferior
a dois saldrios minimos e o
desconto de 50%, no mini-
mo, no valor das passagens,
para as pessoas idosas que
excederem as vagas gratui-
tas, com renda igual ou infe-
rior a dois salarios minimos.

ANTT.
A Agéncia Nacional de Trans-
portes Terrestres (ANTT) é
quem fiscaliza, entre outras
coisas, o cumprimento da
lei. E a responsavel por re-
gular as atividades de ex-
ploragio da infraestrutura
rodovidria federal e fiscali-
za a execugao dos contratos
de concessio das rodovias
federais entregues a ini
tiva privada.
AReportagem entrou em
contato com a Agénci
questionar se sabe da si
¢do revelada pelas idosas;
se as empresas estio sen-
do fiscalizadas; se alguma
foi multada por descumprir
a lei; se estd tomando al-
guma medida administra-
tiva para evitar o descum-
primento; como as pessoas
podem denunciare. por fim,
o que pode ser feito quando
a passagem gratuita € recu-
sada. Nenhuma resposta foi
encaminhada. (Carlos Ratton)
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